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RESUME

L'objectif de I'étude est d’analyser I'utilisation des TIC dans les centres de formation agricole

et rurale (CFAR) de la région des Collines du Bénin. Elle analyse les stratégies des acteurs pour
mieux intégrer les TIC dans leurs pratiques pédagogiques, les usages du numérique dans la
formation agricole et rurale, ainsi que les besoins de formation des acteurs et les obstacles
limitant cette intégration. Pour répondre a cet objectif, le modéle SAMR et la théorie UTAUT2
ont été utilisés. Une approche mixte combinant collecte de données qualitatives et
guantitatives a été adoptée auprés de 124 acteurs. Les statistiques descriptives et
inférentielles ont été déterminées a l'aide du logiciel Jamovi et du tableur Excel. Le test de
Shapiro-Wilk et I'estimateur Weighted Least Squares Mean and Variance Adjusted (WLSMV)
ont respectivement été utilisés pour vérifier la normalité et modéliser les équations
structurelles. Les résultats ont montré que les acteurs de ces CFAR utilisent les TIC a des fins
d'enseignement ou d'apprentissage de maniéres diverses. Les centres disposent
d'équipements basiques, notamment des ordinateurs, mais manquent de salles
informatiques. Les enseignants et formateurs utilisent principalement les technologies pour
préparer les cours et gérer certaines taches administratives. Cependant, leur connaissance
des logiciels pédagogiques et des outils spécifiques en agriculture reste limitée. La majorité
déclare avoir amélioré ses compétences en matiére d'utilisation des TIC sur le terrain. Les
apprenants utilisent les technologies essentiellement pour collaborer et rechercher des
informations. Les principaux défis a relever concernent la formation technique et
pédagogique ainsi que les infrastructures numériques. L'intention et I'attente d'usage des
technologies sont diversement influencées par les facteurs, et ce, en fonction du statut de
I'enquété.

Mots clés : Formation agricole et rurale, intégration pédagogique, TIC, UTAUT, SAMR
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ABSTRACT

The objective of the study is to analyze the use of ICTs in agricultural and rural training centers
(CFARs) in the Collines region of Benin. It analyses the strategies of actors to better integrate
ICT into their teaching practices, the uses of digital technology in agricultural and rural
training, as well as the training needs of actors and the obstacles limiting this integration. To
meet this objective, the SAMR model and the UTAUT2 theory were used. A mixed approach
combining qualitative and quantitative data collection was adopted with 124 actors.
Descriptive and inferential statistics were determined using Jamovi software and Excel
spreadsheet. The Shapiro-Wilk test and the Weighted Least Squares Mean and Variance
Adjusted (WLSMV) estimator were used to check normality and model structural equations,
respectively. The results showed that the stakeholder of these CRAFs use ICT for teaching or
learning purposes in various ways. The centres have basic equipment, including computers,
but lack computer rooms. Teachers and trainers mainly use technology to prepare lessons and
manage certain administrative tasks. However, their knowledge of educational software and
specific tools in agriculture remains limited. The majority report that they have improved their
skills in the use of ICTs in the field. Learners use technology primarily to collaborate and search
for information. The main challenges to be met concern technical and pedagogical training as
well as digital infrastructure. The intention and expectation of using technologies are variously

influenced by the factors, depending on the respondent's status.

Key Words: Agricultural and rural training, pedagogical integration, ICT, UTAUT, SAMR
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INTRODUCTION

L'agriculture béninoise est identifiée comme le secteur a fort potentiel de croissance pour
I'’économie et I'augmentation des revenus pour des centaines de milliers de ménages qui s’y
consacrent entierement ou partiellement (DSA, 2021) et contribue a plus de 30% du PIB et
emploie environ 70% de la population active (MAEP, 2017). L’agriculture béninoise est,
cependant, confrontée a de nombreux défis, tels que la réduction significative de la pauvreté,
notamment en milieu rural, l'ouverture des marchés, la mondialisation et l'intégration
économique, I'entrée et I'émergence de nouveaux acteurs dans les secteurs agricole et rural,
les questions environnementales et la préservation du patrimoine productif naturel et, enfin,

le renforcement des systémes de formation.

Au-dela de l'insertion professionnelle, la formation agricole présente de nombreux enjeux,
notamment le renouvellement des exploitants agricoles, 'amélioration de la productivité des
sols dans un contexte de pression croissante sur les terres, I'laugmentation de la productivité
du travail agricole pour accroitre I'offre locale, I'optimisation de la productivité du capital
agricole, la gestion et I'organisation de I’espace rural pour faire face aux défis du changement
climatigue, I’acces aux marchés internationaux et enfin le développement d’emplois dans les
secteurs en amont et en aval de la production agricole (Rolland, 2016). De ce fait, le secteur
agricole béninois se trouve face a une nécessité urgente de sa modernisation,
particulierement dans les domaines de la formation agricole et rurale (FAR). Pour cela, le Bénin
a lancé en 2014, la stratégie nationale de la formation agricole et rurale (SNFAR), en 2018 Ia
Stratégie nationale du Conseil agricole, deuxieme génération (SNCA I1) et en 2019 la Stratégie
nationale de I'Enseignement et de la Formation technique et professionnelle (SNEFTP). Cette
derniere place le numérique au centre des réformes éducatives (MESTFP, 2019) et a pour
objectif de doter les apprenants des compétences nécessaires pour une insertion
professionnelle réussie et contribuer au développement socio-économique du pays. En
complément, la stratégie nationale pour l'e-agriculture a été instaurée pour renforcer
I'attractivité et la compétitivité du secteur agricole, en intégrant les TIC dans le but de faciliter
I'acceés aux informations techniques, commerciales et météorologiques essentielles pour les
producteurs. Parallélement, une cinquantaine de solutions numériques ont été développées
pour soutenir le secteur agricole dont 56% pour le conseil, la formation et les informations

pour les producteurs (Gbedomon et al., 2024).
1
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Cependant, l'intégration des TIC dans le secteur de I'éducation, et plus spécifiquement dans

la FAR, se heurte a de nombreux obstacles, qu'ils soient structurels ou contextuels. Bien que
les avantages des TIC soient largement reconnus, leur adoption dans les pratiques

pédagogiques demeure limitée au Bénin, principalement en raison de plusieurs contraintes.

Atravers cette étude, il sera question de faire une analyse de I'utilisation des TIC dans les CFAR
de la région des Collines au Bénin et d’identifier les stratégies mises en place par les
enseignants et les apprenants pour intégrer ces technologies dans |'enseignement et la

formation agricole. De facon spécifique, il s’agit de :

cartographier les outils numériques utilisés ;

évaluer les compétences numériques des formateurs et des apprenants ;

analyser les impacts des outils numériques sur les méthodes pédagogiques et

évaluer l'acceptation et 'adoption des technologies numériques.
Le présent mémoire s’articule autour des points que voici :

- la problématique ;

- la cadre théorique ;

- la présentation du milieu d’étude ;
- la méthodologie;

- les résultats et

- les discussions et propositions pour I'action

2
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1. PROBLEMATIQUE

Questionnement central : Quelle place occupent les TIC dans la FAR dans la région

des Collines du Bénin ?

Au Bénin, 83,8% des jeunes en situation d’emploi sont sous-qualifiés pour le travail
gu’ils exercent (ILO, 2018). Cette situation est due a plusieurs facteurs dont la faible
réaction de la formation professionnelle face aux mutations économiques, au manque
d’informations sur le marché, a la faible capacité des centres a délivrer des formations
continues (MESTFP, 2019). C’est ainsi que pour remédier a ces situations, le pays s’est
doté en 2019 d’une stratégie nationale de I'enseignement et la formation technique
professionnelle (SNEFTP). Cette stratégie qui a institué I'enseignement du numérique
comme une discipline transversale, permettra essentiellement de développer le
capital humain du pays. En dehors des réformes engagées dans le domaine de la
formation en général et agricole en particulier, d’autres réformes ont été engagées
pour soutenir la formation agricole a travers la création d'une agence de
développement de I'enseignement technique, I'élaboration d’une stratégie nationale
du conseil agricole et d’'une autre stratégie nationale de I'agriculture numérique. Cette
derniére prévoit de rendre le secteur agricole béninois compétitif, attractif, résilient
aux affres des changements climatiques afin de répondre équitablement aux besoins
de la sécurité alimentaire et nutritionnelle et aux besoins du développement
économique et social du pays. Face a ces défis, le systeme éducatif béninois est
contraint de moderniser et d'exploiter pleinement les technologies de I'information
et de lacommunication puisqu’elles occupent de nos jours tous les secteurs d’activités
et son utilisation devient de plus en plus incontournable dans I'enseignement et
I'apprentissage. Les données scientifiques indiquent que les enseignants ont abordé
['utilisation des technologies de I'information et de la communication (TIC) dans leurs
pratiques pédagogiques selon divers angles. Ces angles incluent les compétences et
attitudes des enseignants envers ces technologies, ainsi que leur intégration dans
I'enseignement (Biaz et al., 2009). Ainsi, l'utilisation par les enseignants des
plateformes numériques d'apprentissage est bénéfique car elle favorise une évolution

des méthodes pédagogiques vers une approche plus centrée sur l'apprentissage,
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exploite la flexibilité offerte pour répondre aux besoins spécifiques des étudiants et

encourage le développement professionnel des enseignants (Docq et al., 2010).

Au Bénin, la majorité des enseignants du secondaire général reconnait la grande utilité
des TIC et les utilisations pédagogiques qui leurs sont faites sont essentiellement la
saisie et la préparation des cours ainsi que les téléchargements des documents relatifs
aux cours (Daye et al., 2015). Quant aux apprenants, ils ne sont pas familiers pour la
majorité avec |'utilisation de dispositifs numériques pour rechercher des informations
pertinentes a leur formation mais sont attirés par les aspects ludiques de ces outils
(Attenoukon et al., 2015). De méme, les exploitants agricoles sont fortement
intéressés par les communications et les divertissements avec les proches que par les
informations relatives a I’agriculture telles que les prévisions météorologiques, la
chaine de valeur organisationnelle, la commercialisation et la promotion de services
de consultation en ligne, etc. (Afouda et al., 2021). Or les TIC sont encouragées dans
I'agriculture pour accroitre la productivité agricole, faciliter I'inclusion financiere,
promouvoir une agriculture résiliente aux changements climatiques (Richardson,
2006; Sylvester, 2015), simplifier les taches de planification, de transformation, de
commercialisation des produits agricoles (Alexandre, 2019), sécuriser le foncier,

appuyer la recherche et I'action publique (WillAgri, 2019) etc.

Ces informations soulévent donc de véritables questions concernant |'utilisation des
technologies de I'information et de la communication dans le domaine de I'éducation

en général, et plus spécifiqguement dans la formation agricole et rurale.

La formation agricole et rurale étant capitale pour asseoir des systemes alimentaires
durables, il est nécessaire de la rendre plus performante et plus dynamique en y
intégrant les ressources numériques. Ainsi, préparer les professionnels et futurs
professionnels du monde agricole et rural a une utilisation optimale des ressources
numériques va constituer un moyen efficace pour transmettre les compétences et les
connaissances nécessaires a l'exécution des taches qui contribuent a I'amélioration et
a la performance de I’agriculture. Ceci aura pour conséquence I'amélioration de la
sécurité alimentaire et nutritionnelle, des moyens de subsistance et d’une agriculture

durable. En effet, étant donné qu'une partie importante des activités de la FAR
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moderne se déroule en ligne, a travers des environnements numériques
d'apprentissage et autres, il est crucial de porter une attention particuliere aux
systemes informatiques, aux environnements en ligne et aux espaces codés qui jouent

désormais un réle essentiel dans I'agriculture.

L'objectif de cette étude est de faire une analyse des utilisations qui sont faites des
TIC dans les CFAR de la région des Collines tout en révélant d'une part les stratégies
utilisées par les enseignants pour intégrer les technologies de l'information et de la
communication dans l'enseignement des disciplines agricoles, et d'autre part,
identifier les tendances réelles d'utilisation, les besoins en formation, ainsi que les

obstacles entravant une intégration méthodique des TIC lors des activités de la FAR.
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2. CADRE THEORIQUE

2.1. Usage des TIC dans I’éducation

2.1.1. Clarification de concepts

e Education

C’est I'art de former une personne, spécialement un enfant ou un adolescent, en
développant ses qualités physiques, intellectuelles et morales, de facon a lui
permettre d'affronter sa vie personnelle et sociale avec une personnalité

suffisamment épanouie (CNRTL, 2012).

e TIC
Les Technologies de I'Information et de la Communication (TIC) désignent I'’ensemble
des instruments porteurs de messages abstraits (El Abboud, 2015). La législation

béninoise définit les TIC comme étant :

Toutes techniques utilisées dans le traitement et la transmission des
informations, principalement [informatique, Iinternet et les
communications électroniques. Elles désignent aussi le secteur
d’activité économique de technologies de l'information et de la

communication (Code du numérique en République du Bénin, 2018).

Les technologies de I'information et de la communication étudient les techniques et
outils de transmission de ces savoirs. Les sept principales fonctions des TIC (Thibault,

2017) sont :

- Rechercher et utiliser I'information

- Echanger et collaborer

- Analyser, modéliser et traiter les données
- Concevoir et produire des contenus

- Diffuser les informations et les contenus
- Guider les apprentissages

- Gérer et évaluer les apprentissages
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e Intégration des TIC dans le domaine éducatif (TICE)

Bien que la normalisation du terme TICE soit encore loin d'étre universelle, il semble
étre le plus couramment utilisé dans le domaine scientifique (Mastafi, 2016). Il est
employé pour faire référence aux "TIC pour/en éducation", aux "TIC pour/dans
I'enseignement", ou encore pour désigner les "Technologies de l'information et de la

communication éducatives" (Mastafi, 2016).

Le dictionnaire Larousse définit le mot intégration comme étant le fait d’insérer
guelque chose dans quelque chose, I'y incorporer, le faire entrer dans un ensemble.
L’application de ce concept aux technologies de I'information et de la communication
dans le domaine éducatif a conduit plusieurs auteurs a lui donner des définitions liées
a I'enseignement et a I'apprentissage. L'intégration des TIC dans I'enseignement se
produit lorsque l'outil informatique est utilisé de maniere efficace pour favoriser les
apprentissages et associe ainsi le concept d'intégration a une utilisation optimale de
I'outil informatique au service des processus d'apprentissage (Mangenot, 2000). Il est
crucial de noter que l'intégration des TIC requiert une participation active de la part
des éleves dans toutes les facettes de I'apprentissage (Mastafi, 2016). Pour Lauzon et
al.(1991) cité par Raby (2004), il existe deux types d’intégration des TIC dans
I’éducation : I'intégration physique et l'intégration pédagogique. Ils expliquent que
I'intégration physique vise a introduire des équipements technologiques dans les
établissements d'enseignement et a les rendre accessibles aux enseignants et aux
éleves pour une utilisation ponctuelle. L'intégration pédagogique quant a elle se
manifeste par une utilisation réguliére et fréquente de ces technologies aussi bien par
les enseignants que par les éleves (Raby, 2004). L'intégration des technologies au sein
des établissements d'enseignement varie en fonction des technologies disponibles et

des compétences en intégration (Lubega & Paul, 2014).

Au Bénin, l'intégration des TIC dans lI'enseignement secondaire et la formation
technique n’est pas récente (Daye, 2011) et beaucoup d'enseignants montrent un

intérét grandissant pour les TIC (Dakpo et al., 2008).
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Selon le Larousse, l'usage est I'action d'utiliser quelque chose, la maniére d'utiliser
guelque chose, ou encore la coutume, I'habitude qui est devenue régle. Les usages
des technologies de l'information et de la communication (TIC) dans I'éducation se
réferent aux différentes maniéres dont les enseignants et les éléves intégrent et
utilisent ces outils numériques dans leurs activités d'apprentissage et d'enseignement.
Cela peut inclure I'utilisation de logiciels éducatifs, de ressources en ligne, de
plateformes d'apprentissage, de médias sociaux et d'autres technologies pour
améliorer les méthodes d'enseignement, faciliter I'accés a l'information, favoriser la
collaboration et la communication, et stimuler I'engagement des éleves dans leur
apprentissage. Les usages font référence aux interactions sociales et techniques qui
se développent entre les individus, les groupes sociaux et les objets techniques (Le

Marec, 2001) .

2.1.2. Modeles théoriques

2.1.2.1. Modele acceptable d’une école informatisée

Le modele acceptable d’'une école informatisée (Basque et al.,, 1998) propose une
approche holistique pour intégrer les TIC dans I'ensemble des activités d’un
établissement scolaire. Il vise a offrir un environnement propice qui permet a chaque
entité éducative de personnaliser I'intégration des TIC compte tenu de ces besoins et
de rendre attractif son systéme éducatif et administratif. Pour parvenir a une école
informatisée, il faut intégrer le numérique dans chacune des quatre composantes que
sont : I'enseignement, I'apprentissage, la gestion administrative et la gestion des

ressources numériques du centre.

2.1.2.2. Théorie de la progression cognitive dans les

environnements ouverts

La théorie de la progression cognitive dans les environnements ouverts (liyoshi &
Hannafin, 1998) examine les modeles et les effets d’utilisation des outils cognitifs dans
un environnement hypermédia ouvert. Elle a montré que les connaissances préalables

générales, les connaissances préalables spécifiques, la complexité de la tache et la
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familiarité avec I'outil sont les éléments qui agissent sur la sélection et I'utilisation des
technologies par les apprenants. La théorie suggere qu’il existe trois phases
principales (identification, exploration et optimisation) destinées aux stratégies

d’utilisation des technologies.

L'identification permet aux apprenants de comprendre la facon dont la technologie
est susceptible de le soutenir a exécuter les taches basiques. L'exploration offre aux
apprenants |'opportunité de faire des erreurs et de les reprendre. Au stade
d’optimisation, les apprenants développent des stratégies avancées pour une

meilleure efficacité.

2.1.2.3. Modele des différents niveaux et contextes d’intégration
pédagogique des TIC

Pour Karsenti (2009), I'intégration pédagogique des TIC dans les classes doit passer
par quatre niveaux résumés dans la Figure 1 ci-dessous. D'aprés l'auteur, la majorité
des écoles étudiées en Afrique Subsaharienne utilisent les TIC dans les contextes ou
I'accent est mis sur I'enseignement de l'informatique (Cadran A ou B), plutot que sur
une véritable intégration pédagogique des TIC. Par contre, on retrouve peu d’écoles
dans les contextes ou les TIC sont utilisées comme des outils pour soutenir
I'enseignement et I'apprentissage dans différentes matieres scolaires (cadrans C et D).
La Figure 1 présente une représentation graphique des différents contextes d’usage

des TIC dans les classes observées (Karsenti, 2009).

—>

QL
Qo
i) s .
<) Cadran B: Amener les éleves a
. c ) .
Cadran A : Enseigner 5 s’approprier les TIC
les TIC R
Enseignant Eleve >

Cadran D : Amener les éleves a
s’approprier diverses
connaissances avec les TIC

Cadran C : Enseigner
des disciplines avec
les TIC

<4—— Discibline

9

\

b

Analyse de |'utilisation des technologies de I'information et de la communication (TIC) dansﬂ
les centres de formation agricole et rurale de la région des collines du Bénin.

o

— =



-
N LI
e &

Figure 1 : Représentation graphique des différents contextes d’usage des TIC dans les

classes observées

Mastafi (2014), au détour d’une étude exploratoire dans le systeme éducatif
marocain, a identifié trois types d'utilisation a savoir I'utilisation des TIC comme
matiere a enseigner (cadran A) en vue de les amener a s’approprier des technologies
(cadran B), l'utilisation dans I'administration et enfin leur utilisation comme outil
pédagogique pour enseigner d'autres matieres (cadran C). L'auteur souligne que les
usages administratifs des TIC concernent I'ensemble des activités quotidiennes liées a
la gestion administrative de I’établissement scolaire. L'utilisation des TIC en tant que

matiere renvoie a I‘enseignement de l‘informatique en tant que discipline distincte.

Enfin, l'usage pédagogique des TIC désigne |'utilisation des TIC comme des outils
didactiques pendant le processus d'enseignement et d'apprentissage et regroupe une
diversité d’activités dont la préparation des cours des disciplines agricoles, la
production des textes, la recherche sur I'Internet, 'utilisation des logiciels éducatifs
(spécialisés en agriculture), etc. Ce processus d’enseignement/apprentissage a été

modélisé par plusieurs auteurs
2.1.2.4. Modele de Raby

Le modele de Raby (2004) est un modele issu de la synthése des modéles de (Moersch,
1995), de (Sandholtz et al., 1997) et de (Morais, 2001) qui permet de repérer et de
saisir les diverses phases que les enseignants traversent lorsqu'ils integrent les TIC
dans leur pratique pédagogique (El Abboud, 2015). Dans ce modeéle, I'utilisation dite
“exemplaire”” des TIC dans un contexte éducatif passe par quatre stades a savoir la
sensibilisation, l'utilisation personnelle, I'utilisation professionnelle et I'utilisation
pédagogique. La Figure 2 présente chaque stade ainsi que les étapes et les exemples

gu’il contient.
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STADES ETAPES EXEMPLES

APPROPRIATION
s de etde ion de Production d’un album de finissants
dans un lou d'un vidéoclip pour présenter a
actif et significatif et ées vers I'expo-science de I'école

Iaﬂehted'unbu! a'lndeperme_ttreledevebppemeﬂtde T

INFUSION :

5 de ission et de
de i proposées par
' i pour p le développ de
- isciplinaires et de la &
transversale en lien avecles TIC.

Production d’un graphique de
é ou a l'ordi

(en mathématiques)

UTILISATION BN OANON -

de ichi: ou Utilisation d’'un pour
PEDAGOGIQUE d’il ion visant Pacquisition ou I ication de Iapprenussage des tables de
i etle dé PP de la pé et de division en

transversale en lien avec les TIC. Support a ou d’un cédé

Fenseignement magistral. pour lire sur un sujet étudié en classe

FAMILIARISATION :
Jeu comme récomp ou ion. Maitrise des 3 Jeu a l'ordinateur lors d'une période
ol l

. Peurs et i libre ou a la récréation
de manque de temps et d*:
sur pertinence.

Opportunité : projets (d’une
MOF\{QT!OI_I - oo stagiaire, d’école, dans le cadre
Curiosité, intérét ou opportunité. d’un cours universitaire, etc.)

EXPLORATION APPHOPRIATION

Prc de U!lllsatlon d'un bulletin mfovmallse ou
documents en hen avec des taches de nature avec la cc
UTILISATION professionnelle. Recherche d'informations en lien avec pedagoglque de la commission
PROFESSIONNELLE un sujet d’ordre professionnel. Maitrise des rudiments scolaire grace au courriel
r techniques
MOTIVATION : Besoin : préparer du matériel pour
Besoin. les éléves
EXPLORATION-APPROPRIATION :
Communication avec famille / amis. Gestion personnelle Utilisation d’internet pour faire ses
et familiale. Production de documents pour des besoins transactions bancaires ou d’'une
UTILISATION et intéréts personnels et familiaux. Recherche base de données comme un carnet
PERSONNELLE d'informations en lien avec un sujet d'intérét personnel. d’adresses, recherche d'informations
itrise des rudi ques. pour un voyage a I'étranger
4 MOTIVATION : o B
S SN . Curiosité : « tout le monde en parle »
h
' Curiosité, intérét ou besoin personnel vouloir I'essayer
CONTACT INDIRECT:
SENSIBILISATION Peu ou pas de contact direct avec les TIC. Présence des Utilisation des TIC par des collégues
TIC dans I'environnement personnel ou professionnel. ou un membre de la famille

NON-UTILISATION DES TIC

Figure 2 : Modele du processus d’intégration des TIC

Au niveau zéro (non utilisation des TIC), il est noté une absence d'utilisation, ou
I'enseignant ressent le manque d'accessibilité et de temps comme des obstacles a

I'adoption des TIC.

2.1.2.5. Modéle ASPID

Le modele ASPID (adoption, substitution, progrées, innovation, détérioration) de
Karsenti, (2013) est mis au point dans I'objectif de représenter le processus par lequel

les technologies numériques sont adoptées et intégrées dans le cadre pédagogique.

L'étape d'adoption est une étape de familiarisation avec l'intégration des technologies
dans son enseignement (Karsenti, 2013) et implique I'utilisation du matériel pour
soutenir I'enseignement a travers des exercices répétitifs (Raby, 2004). Cette étape

conduit soit a une phase de substitution ou a une de détérioration. Cette derniere

S
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phase est un impact négatif des technologies et comporte de multiples inconvénients.

Elle survient en cas d’utilisation inadéquate des technologies et amplifie les faiblesses
de 'enseignement/apprentissage. Lors de la substitution, la technologie agit comme
un substitut direct de I'outil, sans changement fonctionnel (Puentedura, 2013). Cette
phase quant a elle conduit a celle du progres. C'est une étape au cours de laquelle
I'utilisation des TIC améliore réellement lI'efficacité de I'enseignement. Enfin,
I'innovation est I’étape au cours de laquelle, il y a I'apparition de nouvelles méthodes

d’enseignement favorisant I'acquisition d’un ensemble de compétences.

La figure ci-dessous schématise ledit modele (Karsenti, 2013).

+++INNOVATION+++

Les technologies permettent d’enseigner ou de réaliser des W
taches scolaires comme il n’était pas possible de le faire
avant. Il y a innovation et évolution dans I'acte d’enseigner.

++PROGRES++

Les technologies permettent d’enseigner ou de réaliser des
tiches scolaires dites traditionnelles avec une efficacité
accrue. Il y a un net avantage a I'usage de la technologie.

- +SUBSTITUTION+ -
Les technologies permettent d’enseigner ou de réaliser des
tiches scolaires sans une réelle efficacité supplémentaire. Il
n'y ni avantage ni désavantage a |'usage de la technologie.

ur apprendre.

des

i,

- - -DETERIORATION- - -

Les technologies augmentent de fagon substantielle les
lacunes de I'enseignement. Leur usage comporte de
nombreux désavantages, parfois au détriment des éléves.

P

r les apprenants

Usage

ADOPTION

L'usage des technologies requiert énormément de temps
et d’engagement personnel de la part de I'enseignant. A

ce stade, il y a un désavantage 3 utiliser les technologies

Figure 3 : Modele ASPID
2.1.2.6. Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK)

Le cadre conceptuel Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) ou
Connaissances Technologiques, Pédagogiques du Contenu (Mishra & Koehler, 2006)
est un modele théorique qui décrit les compétences requises pour intégrer
efficacement les TIC dans I’enseignement. Spécifiqguement, le TPACK nécessite

I'interaction dynamique entre les trois formes de connaissances fondamentales :

- Knowledge Content (CK) ou Connaissances du contenu désignent la maitrise

de la discipline enseignée.
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- Pedagogical Knowledge (PK) ou Connaissances pédagogiques représentent la
compréhension des stratégies et méthodes d’enseignements pour un
enseignement efficace

- Technological Knowledge (TK) ou Connaissances technologiques indiquent la
connaissance et la maitrise des outils technologiques (internet, équipements

numériques, logiciels éducatifs, etc.)

Pour une intégration réussie et durable des TIC dans I'enseignement, il faut maitriser
obligatoirement la fagon dont chacun de ces trois domaines (technologie, pédagogie
et contenu disciplinaire) interagissent entre eux (Mishra & Koehler, 2006). Pour ce
faire, tout enseignant qui aspire intégrer les TIC dans ses pratiques professionnelles

doit acquérir des connaissances combinant :

- Pedagogical Content Knowledge (PCK=CK+PK) ou Connaissance pédagogique
du contenu : Maitriser la combinaison de la discipline et la capacité a la
transmettre efficacement aux apprenants.

- Technological Content Knowledge (TCK=TK+CK) ou Connaissance
technologique du contenu : Maitriser comment utiliser la technologie pour
enseigner un contenu spécifique

- Technological Pedagogical Knowledge (TPK=TK+PK) ou Connaissance
pédagogique de la technologie : Maitriser comment appliquer la technologie
pour améliorer les méthodes pédagogiques

- Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) ou Connaissances
Technologiques, Pédagogiques du Contenu. Elle requiert une connaissance
approfondie et intégrée de la technologie, de la pédagogie et de la discipline

enseignée. La Figure 4 présente le modele TPACK.
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Figure 4 : Modéle TPACK

2.1.2.7. Modele SAMR

Le modeéle SAMR: Substitution, Augmentation, Modification & Redéfinition (
Puentedura, 2006) est I'un des modeéles centrés sur le réle de la ressource numérique
au sein de la relation pédagogique (Fiévez, 2017). Le modeéle propose une approche
pédagogique intégrant les TIC selon quatre niveaux (Figure 5) : substitut (utilisation
sans changement), augmentation (amélioration fonctionnelle),

(changements significatifs des taches existantes), et redéfinition (création de

nouvelles taches innovantes) (Lubega & Paul, 2014).

Redéfinition
La technologie permet la création de nouvelles téches,
auparavant inconcevables

Modification
La technologie permet une refonte significative des
téches

uonewojsuel |

Substitution
La technologie agit comme un substitut direct d'outil,
sans aucun changement fonctionnel

uonesolRWY

Figure 5 : Modéle de SAMR
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2.1.2.8. Modele IntersTICES

Le modeéle IntersTICES (Viens, 2007) est un cadre conceptuel de l'intégration
pédagogique des TIC ol sont étroitement liés les acteurs, les milieux d’intervention et
les indicateurs d’innovation pour une amélioration des pratiques pédagogiques. Il
propose une approche intégrée pour évaluer et soutenir I'innovation pédagogique en
mettant en lumiére les facteurs clés et en développant des stratégies dont le but sera
d’exploiter le potentiel pédagogique du numérique. Il met en avant la valeur ajoutée
dans les activités pédagogiques. L'auteur situe la culture des acteurs comme le cceur
du modele d’intervention et d’accompagnement. Cette culture s’articule autour des
représentations, des habiletés, les attitudes et des pratiques. La figure ci-dessous

(Thibault, 2017) présente le modeéle.

Evaluation

& NS T ATE S
& &,q &. %’ g
N o x> A
s & 3 &
<& B S S

1- Accés (tTemps-gspace)

2- Individualisation

3- Feedback enrichi (accés. individualisation, qualité)
4- Autonomie et investissement de I’apprenant

5- Coopération, collaboration, co-élaboration

6- Apprentissage contextualisé. ancré dans la réalite

7- Apprentissages haut niveau, réflexion critique, compétences transversales (etc)

Les 7 indicateurs/facteurs d’innovation (plus value) pédagogique

Figure 6 : Modele IntersTICES de Viens
2.1.2.9. Typologie unifiée des utilisateurs des médias (MUT)

Un modeéle MUT (Brandtzaeg, 2010) aide a comprendre les utilisateurs et leurs divers
schémas d'utilisation des médias dans l'interaction homme-machine. Pour l'auteur, le
modele permet aux développeurs multimédias de cibler les préférences des
utilisateurs et d'identifier les groupes cibles, tout en facilitant I'analyse des impacts
sociaux comme la fracture numérique. Ce modeéle est composé de huit types
d’utilisateurs avec quatre critéres de définition. Le tableau ci-dessous présente ces

types d’utilisateurs ainsi que leurs critéres de définition.
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Tableau 1 : Typologie unifiée des utilisateurs de médias — MUT et les quatre critéres

de définition des types par comportement médiatique (Brandtzaeg, 2010).

. Types Fréquence Variété C Plateforme
. e e Activité typique L .
d'utilisateurs  d'utilisation d'utilisation médiatique typique
Aucune activité particuliére.
Aucun contact avec les services
. Pas Pas de l'e-Gouvernement. Internet
1 Non-utilisateurs ... .. e e e )
d'utilisation d'utilisation est rarement utilisé a des fins
privées. Faible intérét, moins
expérimenté
Aucune activité particuliére.
Aucun contact avec les services
. Faible Faible de l'e-Gouvernement. Internet
2 Sporadiques e s s .
utilisation variété est rarement utilisé a des fins
privées. Faible intérét, moins
expérimenté
Discussion et acquisition
, Utilisation  Variété . . X Blogs et réseaux
3 Débatteurs d'informations et échanges. g
moyenne moyenne . i sociaux
Action ciblée
Jouer ou regarder passivement
- e s des vidéos, mais également une
Utilisateurs de Utilisation  Variété o g nouveaux
4 . utilisation avancée, comme _, . .
divertissement moyenne moyenne \ . médias en général
I'UGC, programmation et
shopping
Socialiser, rester en contact
avec des amis et la famille, et se
. Utilisation ~ Variété connecter avec de nouveaux _, I
5 Socialisateurs . . . Réseaux sociaux
moyenne moyenne contacts. Une vie sociale active,
mais moins organisée et
déterminée
Réseaux  sociaux,
I . sites générés par les
Utilisation Faible . .
6 Lurkers s Caché, tuant le temps utilisateurs, achats,
moyenne variété
et les nouveaux
médias en général
Choisissez le contenu
multimédia pour des Les nouveaux
7 Utilisateurs Utilisation ~ Variété informations et a des fins médiasengénéral,y
instrumentaux moyenne moyenne civiques, orientées vers |'utilité, compris Internet et
souvent pour I'e-Gouvernement achat en ligne
ou l'information publique
Tout (jeux, conception de page
8 Utilisateurs Utilisation =~ Grande d'accueil, achats, Tous
avancés avancée variété programmation, vidéo, e-

gouvernement et UGC, etc.)

UGC est I'acronyme de « User Generated Content », et désigne en frangais : « Contenu
créé par les utilisateurs ». Le terme fait référence a tout type de contenu (comme des
textes, des images, des vidéos, des commentaires, des avis, etc.) qui est créé et publié

Analyse de l'utilisation des technologies de l'information et de la communication (TIC) dan
les centres de formation agricole et rurale de la région des collines du Bénin.

16

\

——




par les utilisateurs eux-mémes, plutét que par des créateurs professionnels ou des
organisations (Aubagna, 2021). Cela peut inclure des publications sur des réseaux
sociaux, des articles de blog, des contributions a des forums, des vidéos sur des
plateformes comme YouTube, des critiques de produits sur des sites de commerce
électronique, et ainsi de suite. Ce type de contenu est souvent considéré comme

authentique.
2.1.2.10. Modeéle UNESCO

Pour 'UNESCO (2004), I'émergence, I'application, I'intégration et la transformation
sont les grandes approches adoptées dans plusieurs pays sur le développement des
TICE. L'émergence se matérialise par I'acquisition de matériels informatiques dans le
centre. L'application s’appuie sur I'émergence et facilite |'utilisation de ces
technologies pour les taches entrant dans la gestion de ['établissement. A
I'intégration, les établissements mettent en place une diversité étendue d'outils
informatiques, tant dans les laboratoires spécialisés que dans les salles de classe et les
bureaux de l'administration. Ce stade permet aux enseignants et administratifs
d’explorer les différentes pistes de pour mettre ces technologies au profit de leur
pratigue professionnelle. Au dernier stade, les établissements transforment
I'éducation avec les TIC, en les intégrant a tous les aspects de l'apprentissage
professionnel et de la vie quotidienne. Ils deviennent des centres d'apprentissage
communautaire, mettant l'accent sur les éleves et leur ouverture sur le monde

extérieur.

Ces quatre étapes ont permis de concevoir le modele des étapes d’enseignement et

d’apprentissage (UNESCO, 2004) des TIC schématisé comme suit :
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Découvrir les outils issus des T'1C

Apprendre comment utiliser les outils issus des TIC

Comprendre comment utiliser ces outils pour mener

et quand a bien des tiches spécifiques

Se spécialiser dans I'usage de ces outils

Figure 7 : Modeéle des étapes d’enseignement et d’apprentissage des TIC.

2.1.2.11. Théorie unifiée d’acceptation et d’usage des technologies

(UTAUT)

La théorie unifiée de l'acceptation et de I'utilisation de la technologie ou Unified
Theory of Acceptation and Use of Technology (UTAUT) examine |'acceptation de la
technologie, déterminée par les effets de |'espérance de performance, de |'effort
attendu, de [l'influence sociale et des conditions facilitantes (Marikyan &
Papagiannidis, 2021) et par quatre modérateurs (age, sexe, expérience, volontariat)
associés a la prédiction de I'intention d'utiliser une technologie et de son utilisation
effective, principalement dans des contextes organisationnels (Venkatesh et al.,
2016). Cette théorie stipule que l'attente de performance, l'attente d'effort et
I'influence sociale influent sur I'intention d'utiliser une technologie, tandis que cette
intention et les conditions facilitantes déterminent effectivement son utilisation
(Venkatesh et al., 2016). C’est une théorie qui tire ses origines du modéle
d'acceptation technologique (TAM) ou des modeles basés sur la théorie du
comportement planifié (TPB) et ont pour but de comprendre et de prédire I'adoption
et l'utilisation des technologies informatiques par les utilisateurs (Venkatesh et al.,

2016).
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La recherche a utilisé, adapté et élargi ce modéle pour examiner la réception et

I'utilisation de technologies individuelles dans une gamme variée de situations

incluant divers types d'utilisateurs, d'organisations, de technologies, de taches, de

moments et de lieux (Venkatesh et al., 2016).

Selon Venkatesh et al. (2003) cité par Marikyan & Papagiannidis (2021) :

I'attente de performance représente la confiance d'une personne dans le fait
gu'un systeme peut améliorer son efficacité au travail ;

I'attente d'effort se définit comme la facilité percue lors de |'utilisation du
systéme.

I'influence sociale se résume a la perception qu'a un individu de I'opinion des
personnes importantes sur |'adoption du nouveau systéme et

les conditions facilitantes sont définies par la croyance d'un individu en
I'existence d'une organisation et d'une infrastructure technique pour soutenir
['utilisation du systéme. Elles favorisent un effet positif sur I'intention d’'usage
et d’adoption

I'intention et I'attente d’utilisation refletent I'envie et les prévisions d'utiliser

les technologies comme outils d'apprentissage a court ou moyen terme.

Dans une autre étude sur le modeéle, Venkatesh et al. (2012) ont inséré trois nouvelles

variables prédictives de l'intention comportementale : le prix, I'habitude et la

motivation hédonique. Ainsi,

La motivation hédonique se réfere au plaisir ou a la satisfaction intrinseque
ressentie lors de I'utilisation d’une technologie.

La structure du prix/colt comme la combinaison de co(t et de valeur, ce qui
pourrait affecter grandement I'adhésion et I'emploi de la technologie par les
usagers.

Une habitude est définie comme un comportement antérieur et est mesurée
comme le degré auquel une personne considére le comportement comme

automatique

Ledit modele est représenté a travers la Figure 8 (Venkatesh et al., 2012).
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Performance
Expectancy!
Effort
Expectancy? .
Behavioral Use
Intention / Behavior
Social
Influence 3
. Notes:
FaC|\]tal|ng4 1. Moderated by age and gender.
Conditions 2. Moderated by age, gender, and
experience.
3. Moderated by age, gender, and
Hedonic experience.
Motivation 4. Effect on use behavior is
moderated by age and experience.
5. New relationships are shown as
darker lines.
Price Value

Age Gender Experience

Figure 8 : Extension du modele UTAUT2.
Par conséquent, les hypotheses suivantes ont été émises :

H1 : L'attente de performance influence positivement l'intention d'usage des

technologies par les acteurs des CFAR enquétés.

H2 : L'attente d'effort influence négativement l'intention d'usage des technologies par

les acteurs des CFAR enquétés.

H3 : L'influence sociale a un impact positif sur I'intention d'usage des technologies par

les acteurs des CFAR enquétés.

H4 : Les conditions facilitantes influencent positivement l'intention d'usage des

technologies par les acteurs des CFAR enquétés.

H5 : Le colt percu influence négativement l'intention d'usage des technologies par les

acteurs des CFAR enquétés.

H6 : L'habitude influence positivement I'intention d'usage des technologies par les

acteurs des CFAR enquétés.
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H7 : La motivation hédonique influence positivement l'intention d'usage des

technologies par les acteurs des CFAR enquétés.

H8 : L'attente d'usage influence positivement l'intention d'usage des technologies par

les acteurs des CFAR enquétés.

H9 : Les conditions facilitantes influencent positivement l|'attente d'usage des

technologies par les acteurs des CFAR enquétés.

H10 : L'habitude influence positivement I'attente d'usage des technologies par les

acteurs des CFAR enquétés.
2.1.2.12. Modéle pédagogique d’intégration des TIC de Fiévez

Pour Fiévez (2017), I'intégration des TIC dans I'éducation est un processus itératif et
constructif et est divisé en deux axes clairs : l'intégration des technologies elles-
mémes et le niveau d'intégration des TIC dans I'enseignement. |l détaille ce processus

en trois étapes.

- Elément déclencheur. Il peut étre interne (motivation, utilité percue,
ressources disponibles, soutien institutionnel ou de proximité, formation,
compétences, maitrise de la technologie) ou externe (temps, acteurs, acces,
institutions, proches, outils, etc.). Les éléments déclencheurs permettent de
s’engager dans le processus d’intégration des TIC.

- Réflexion et planification pédagogique. Elle permet de planifier I'intégration
des technologies en définissant les méthodes et pédagogiques, en analysant
les besoins spécifiques des apprenants, en réfléchissant a intégrations dans les
curricula de formation et en sélectionnant les outils numériques adaptés

- Mise en place et utilisation de la technologie en classe. Elle doit inclure les
approches (contenus, groupe, relation, institution, individu ou organisation) et
méthodes (théories d’apprentissage) utilisées d’'une part et I'adéquation entre

la technologie, le cours existant et la structure pédagogique.

Ces trois étapes conduisent a un processus de développement continu des
compétences technologiques qui part du tatonnement (exploration initiale des outils)

a la transformation (innovation avec la technologie) en passant par I’'expérimentation,
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la généralisation (large utilisation) et I'adaptation (intégration progressive de la

technologie). La Figure 9 illustre ce modele.

— Elément déclencheur

» Facteurs internes : motivation, utilité,
ressources, soutien, formation, compétences,
maitrise de l'outil

» Facteurs externes: temps, accés, acteurs,
institutions, parents, outils

> >

Réflexion et planification Mise en place et utilisation

pédagogique de la technologie en classe

» Pédagogue: méthodes, approches, s Approches utilisées: centrées sur
besoins, pédagogies, curriculum les contenus, le groupe, la relation,

I'institution, I'individu ou l'organisation
Méthodes utilisées : béhavioriste,
cognitiviste, constructiviste,
néocognitiviste et socioconstructiviste

» Technique: outils disponibles

Combinaison et/ou adéquation
avec le cours existant et la structure
en place

o

Compétences technologiques )

ntation | Adaptation | _Géncralsation

Compétences pédagogiques )

Figure 9 : Modele pédagogique d’intégration des TIC de Fiévez

2.2. Usage des TIC dans I’agriculture

2.2.1. Production agricole

Pour Shepherd (2016), les TIC sont utilisées dans divers aspects de I'agriculture. Elles
permettent d'analyser le sol, de planifier I'utilisation des engrais, de recevoir des
conseils agronomiques et des prévisions météorologiques, de surveiller les ravageurs
et les maladies, de prendre des décisions commerciales, de planifier les récoltes, de
mesurer la production, de gérer les transactions financiéres, de surveiller la
production lors du transport et du stockage, d'améliorer la logistique commerciale, et

de renforcer la gestion globale de I'exploitation agricole.
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2.2.2. Formation agricole et rurale (FAR)

La formation agricole et rurale (FAR) constitue I'ensemble des formations des métiers
agricoles et non agricoles qui se déroulent tout au long d’une chaine de valeur agricole
(de la production primaire a table du consommateur final) sans oublier les services
d’appui (machinisme agricole, transport, finance agricole, etc.) et de facilitation. Pour
Rakotomampionona (2018), la FAR doit également prendre en compte la formation
continue des exploitants en activité, le renforcement des capacités des acteurs de la
formation et l'insertion professionnelle des jeunes en agriculture ainsi que dans les

métiers ruraux associés a ce domaine. Une FAR peut étre continue ou initiale.

Une formation est dite initiale quand elle prépare le jeune a I'exercice de la profession.
La durée de la formation dépend d’une institution a une autre ainsi que des objectifs
de la formation. Une formation est dite continue lorsqu’elle a pour objet de permettre
I'adaptation des travailleurs aux changements des techniques et des conditions de
travail, de favoriser leur promotion sociale par I’acces a différents niveaux de la culture
et de la qualification professionnelle et leur contribution au développement culturel,
économique et social (MAEP, 2014). Au regard de cette définition, une formation
continue peut étre percue comme une formation a distance, une formation itinérante

ou une formation modulaire.

La formation a distance est un processus interactif ou tout ou une partie de
I'enseignement est dispensé par un individu distant de I'apprenant dans I'espace et/ou
le temps, permettant une communication totale ou essentielle entre les formateurs
et les apprenants via une méthode artificielle, qu'il soit électronique ou imprimé. Dans
le domaine de I'éducation a distance, les méthodes de communication innovantes ou
essentielles reposent sur |'utilisation des technologies (UNESCO, 2003 cité par Beyat,
2023). La formation itinérante est le type de formation ou I'équipe de formateurs se
déplace vers la cible a former (MESTFP, 2019). Elle est utile dans des contextes ou les
participants sont dispersés géographiquement ou lorsque les ressources nécessaires
ne sont pas disponibles dans un seul endroit. Elle s’organise dans des entreprises, des
communautés locales, les institutions, etc. De cette définition, le conseil agricole peut
étre assimilé a une formation itinérante.
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Le conseil agricole est un accompagnement méthodologique des exploitants agricoles
pour prendre et mettre en ceuvre des décisions. Il examine toutes les facettes de
I'exploitation et travaille avec le producteur pour trouver un chemin d'amélioration
sur plusieurs années (MAEP, 2018). C'est une méthode d'apprentissage et d'assistance
a la prise de décision et est essentielle dans les politiques agricoles en Afrique
subsaharienne (Aplogan et al., 2022). Moumouni et al., (2015) classent les conseillers
agricoles en groupe suivant leurs roles et leurs activités : ceux qui simplifient les
techniques agricoles et les concepts de gestion, ceux qui fournissent un soutien a la
gestion et a la prise de décision, et ceux qui offrent un soutien a la gestion, agissent

en tant qu'intermédiaires et facilitent les processus.

Ainsi, une étude réalisée au Burkina-Faso a montré que les TIC sont utilisées a

plusieurs fins dans le conseil agricole (Alexandre, 2019).

Les acteurs du développement agricole considérent le conseil agricole comme un
service crucial pour soutenir les agriculteurs dans leur démarche d'innovation, en les
accompagnant dans I'amélioration de leurs méthodes de production et de gestion de
leurs exploitations (Faure et al.,, 2019). En Afrique Subsaharienne, diverses
organisations (le ministere chargé de l'agriculture, organisations de producteurs
agricoles, les organisations non-gouvernementales et les entreprises privées)
proposent des services de conseil agricole, adoptant différentes approches pour
conseiller les agriculteurs (Alexandre, 2022). Les services du conseil agricole adoptent
deux approches principales : le "top down" et le Bottom up participatives (Itoo et al.,

2020).
S Approches top down

La plupart de ces services suivent une approche de vulgarisation qui se définit comme
une approche de "transfert de connaissances" ou "diffusion des innovations" du
monde de la recherche vers les producteurs, souvent appelée "formation et
visite"(Faure et al., 2019; MAEP, 2018). Ces services visent a transférer des
connaissances standardisées issues de la recherche vers les agriculteurs, sans tenir

compte de leurs capacités d'innovation (Alexandre, 2022).
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< Approches participatives

Les approches participatives (Faure et al., 2019), telles que le conseil de gestion de
I'exploitation familiale (Bernard et al., 2010; Faure et al., 2012, 2019; Faure & Kleene,
2004; Moumouni et al., 2015), recherche-action ou les champs école paysan, les
plateformes d’innovations, le conseil paysans a paysans (Faure et al., 2019) sont mises
en ceuvre pour remédier aux lacunes des approches "top down" (ltoo et al., 2020) et
considérent que les technologies de l'information et de la communication
représentent une chance pour explorer de nouvelles méthodes de diffusion

d'informations et de connaissances dans le domaine de la vulgarisation agricole.
2 Introduction du numérique dans le conseil agricole

Les approches participatives requierent d’importantes ressources matérielles et
humaines qualifiées (Van Mele et al.,, 2005) et l'introduction des vidéos pourrait
constituer un moyen pour contourner ces obstacles et atteindre un grand nombre de

producteurs (Van Mele, 2006).

Pour Alexandre (2019), les TIC ne sont pas destinées a remplacer les conseillers, mais
plutoét a faciliter la prestation de conseils a distance, a fournir des outils aux conseillers
eux-mémes, ou a améliorer I'efficacité des organisations offrant des services de
conseil. Selon cette derniére, on entend par numérique dans le conseil agricole,
I'ensemble des éléments constitutifs des réseaux et des infrastructures d’énergie et
de télécommunication. L'utilisation du numérique dans le conseil agricole passe par

trois phases résumées dans le Tableau 2 (Alexandre, 2019).

Tableau 2 : Phase d’utilisation des TIC dans le conseil agricole.

Smartphones, ordinateurs « Anciennes » technologies
Capteurs, sondes, GPS, drone, . . d’information. et de la
. Serveurs informatiques - .
satellites communication (TIC) & outils
connectés
Acquisitions de données Stockage et Traitement Diffusion/Partage
-Sur I'environnement (météo, | Consultation de bases | Information est +/- brute
pestes, ...) de données Sous différents formats (audio,
-Sur les marchés (prix, | Mise en forme des | écrit, vidéo, photos)
demandes, ...) informations ‘brutes’,
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-
. v
o

PRl
-Les activités de l'agriculteur
sur son exploitation (conduite
des cultures et des troupeaux)
-Résultats scientifiques,

expérimentations paysannes
-Expérience personnelle

Production de supports
écrits, vidéos, audio,

photos
Création d’outils d’aide
a la décision :

application mobiles,
logiciels, ...

Au Bénin, dans le conseil agricole, l'internet (ltoo et al., 2020), la radio rurale

(Richardson, 2006; Zossou, 2013), les téléphones (Paget et al., 2022), les capsules

vidéos (Bede, 2016; Jimmy, 2016; Sabi Seko, 2017; Zossou, 2013) sont de plus en plus

employées pour transmettre aux agriculteurs des connaissances et des technologies

nouvelles ou améliorées (Itoo et al., 2020). Ces travaux ont consisté, pour la plupart,

a analyser les effets de ces outils sur les producteurs et les activités agricoles.

En résumé, sur plusieurs décennies, le conseil agricole est passé d’une approche Top

down a une approche participative puis timidement de |'approche participative a

I'introduction du numérique. Chaque catégorie de conseil agricole a fait son chemin

avec les obstacles qui ont jalonné sa mise en ceuvre.
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2.3. Synthése des modeéles

Pour Basque & Lundgren-Cayrol (2002) et Karsenti (2009), il existe trois catégories de modéles a savoir les modéles centrés sur I'école, les

modeles centrés sur I'apprenant et les modeles sur les activités d’enseignement/apprentissage. Le modéle traditionnel (centré sur I’enseignant),

le modele (socio)constructivisme et le modéle mixte sont trois autres catégories proposées par Vaataja & Ruokamo, (2021).

N° Catégories

Description

Modeéles

Commentaires

Modeles centrés sur les
activités
d’enseignement/
apprentissage

La catégorie centrée sur les
activités d’enseignement/
apprentissage se base sur la facon
dont les enseignants utilisent les
TIC pour enseigner/former et
regroupe quatre sous-groupes
(Karsenti, 2009) que sont ceux qui
examinent le role du numérique
dans la dynamique pédagogique,
ceux qui se focalisent sur le degré
du controle exercé par l'apprenant
par rapport a celui exercé par
I'ordinateur, ceux qui catégorisent
les utilisations des TIC en fonction
des stratégies ou des activités
pédagogiques, ainsi que des types
de connaissances qu'elles peuvent
soutenir et le derniers sous-groupes
qui lient les TIC a des phases

Modele de 'TUNESCO
(UNESCO, 2004)

L’intégration des TIC dans I’éducation passe
par quatre niveaux (émergence,
application, intégration et transformation)

Modele de Raby
(Raby, 2004)

Les enseignants traversent quatre phases
pour intégrer les TIC dans leurs pratiques
pédagogiques a savoir la sensibilisation,
Iutilisation personnelle, I'utilisation
professionnelle et I'utilisation pédagogique.

Modele ASPID
(Karsenti, 2013)

I a pour objectif de représenter le
processus par lequel les technologies
numériques sont adoptées et intégrées
dans le cadre pédagogique.

Modele
SAMR (Puentedura,
2006)

Il aide I'enseignant a comprendre comment
intégrer les TIC dans les pratiques
pédagogiques

Différents niveaux et
contextes
d’intégration
pédagogique des TIC
(Karsenti, 2009)

Les quatre cadrans (1- Enseigner les TIC, 2-
Amener les apprenants a s’approprier des
TIC, 3- Enseigner d’autres disciplines avec
les TICet 4-Amener les éléves a s’approprier
diverses connaissances avec les TIC)
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Modeéles
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spécifiques du
d'enseignement.

processus

définissent les quatre niveaux d’intégration
des TIC dans les écoles.

Modeéle pédagogique
d’intégration des TIC
de Fiévez (Fiévez,
2017)

L'intégration pédagogique des technologies
passe par un élément déclencheur, la
réflexion et la planification pédagogique et
I'implémentation de la technologie en
classe

Modele IntersTICES
(Viens, 2007)

Ce modeéle propose sept fonctions
essentielles des TIC dans le processus
d’enseignement/apprentissage

Ces modeles ont pour objectif de
répertorier toutes les facons dont
les TIC peuvent étre utilisées au sein

Offrir un environnement propice qui

utilisations des TIC en fonction des
"impulsions de I'apprenant”, (2)

Hannafin, 1998)

d'un établissement | Modele  acceptable | permet a chaque entité éducative de
Modeles centrés sur d'enseignement. Elles proposent | d’'une école | personnaliser I'intégration des TIC compte
I'école les typologies qui lient les | informatisée (Basque | tenu de ces besoins
utilisations des TIC aux activités | et al., 1998) Rendre attractif son systeme éducatif et
d'une école et celles qui les administratif.
associent plutét aux intervenants
éducatifs.
Elle repose sur la maniere dont les L
) o, Théorie de la
TIC peuvent soutenir les activités de . , . - .
\ . ._ | progression cognitive | Elle identifie les facteurs qui influencent
. , I'apprenant (Karsenti, 2009). Trois ) e ez .
Modeles centrés sur . , . | dans les | I'efficacité des technologies et analyse la
3 , sous-catégories sont proposées a . R . .
I'apprenant . . environnements maniére dont les apprenants interagissent
savoir celles qui classent les . .
ouverts (liyoshi & | entre eux.
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Modeéles

Commentaires

celles qui les classent en fonction
des fonctions cognitives soutenues
par les technologies, et (3) celles qui
les classent en fonction des étapes
du processus d'apprentissage ou du
processus humain de traitement de
I'information.

Modeles centrés sur
I'enseignant

Le modele centré sur I'enseignant
est un modele traditionnel
caractérisé par I'accent qui est mis
sur le role de I'enseignant comme
principal élément de la
transmission du savoir dont les
stratégies sont orientées vers la
réception et la répétition. Elle limite
la participation active des éléves a
la construction de leur savoir

TPACK  (Mishra &
Koehler, 2006)

L'intégration des TICE est axée sur
'enseignant et ces connaissances
combinées en technologie, en pédagogie et
contenu disciplinaire

Modeles systémiques

Elle regroupe les modeles qui
prennent en compte I'ensemble
des acteurs de I"école
(administration, enseignant,
apprenants, institutions, etc.)

Théorie unifiée
d’acceptation et
d’usage des

technologies (UTAUT)
(Venkatesh et al.,,
2012)

Elle examine l|'acceptation et I'adoption
d’une technologie

Typologie unifiée des
utilisateurs des
médias (MUT)
(Brandtzeeg, 2010)

Le modele permet aux développeurs
multimédias de cibler les préférences des
utilisateurs et d'identifier les groupes cibles,

Analyse de |'utilisation des technologies de l'information et de la communication (TIC) dans les centres de formation agricole et rurale de la région d

29

collines du Bénin.




—

NO

Catégories

Description

Modeéles

Commentaires

tout en facilitant l'analyse des impacts
sociaux comme la fracture numérique.

Intégration du numérique dans le conseil agricole (Alexandre, 2019; Paget et al., 2022, 2022; Zossou, 2013; Zossou et al., 2021)

Le numérique a fait I'objet de plusieurs applications dans le conseil agricole. Sur plusieurs décennies, le conseil agricole est passé d’une
approche Top down a une approche participative puis timidement de I'approche participative a l'introduction du numérique. Chaque
catégorie de conseil agricole a fait son chemin avec les obstacles qui ont jalonné sa mise en ceuvre.

De cette étude, le recours a été fait aux modeéles UTAUT2 et SAMR. En effet, le modéle UTAUT permet de déterminer les prédicteurs de I'intention

des acteurs (apprenants et enseignants) d’adopter, d’accepter et d’utiliser les ressources numériques dans les différentes activités de la FAR.

Ainsi, |'attente de performance représente la confiance des acteurs dans le fait qu'une ressource numérique soit capable d’améliorer leur

efficacité lors de I'apprentissage/enseignement. L'attente d'effort représente la facilité percue par les acteurs lors de I'utilisation du numérique.

L'influence sociale se résume a la perception qu'ont ces acteurs des opinions des personnes importantes sur I'adoption des TIC dans les activités

de la FAR et enfin les conditions facilitantes sont pergcues comme la confiance des acteurs en I'existence d'une organisation et d'une infrastructure

technique pour soutenir leur utilisation des TIC pour des fins de formation agricole. L'intention et I'attente d’utilisation refletent I'envie et les

prévisions pour ces acteurs d'utiliser les technologies numériques comme outils de FAR a court ou moyen terme.

Le modele SAMR permet de déterminer les réles que jouent les TIC en tant qu’éléments de :

Analyse de ['utilisation des technologies de l'information et de la communication (TIC) dans les centres de formation agricole et rurale de la région des

Substitution, si la technologie fonctionne comme un substitut direct de I'outil, sans changement fonctionnel

Augmentation, les plus-values qu’apportent les ressources sans altération fonctionnelle tout en demeurant un substitut direct.

Modification, si la technologie permet une transformation significative des taches.

Redéfinition, si les technologies permettent dans les CFAR la création de nouvelles activités autrefois inimaginables.
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2.4.

Indicateurs et variables

Le Tableau 3 ci-dessous présente les variables a collecter.

Tableau 3 : Indicateurs et variables

Objectifs
spécifiques

Variables

Techniques
de collecte

Outils de
collecte

Os1.
Cartographier
les outils
numériques

utilisés

V11. Statut d’utilisateur: formateurs,
apprenants, personnel administratif

Enquéte

Questionnaire

V13. Localisation : urbain, péri urbain,
rural

Enquéte

Questionnaire

V14. Niveau
alphabétisation,
lycée, supérieur

d’instruction :  aucun,
primaire, secondaire,

Enquéte

Questionnaire

V15. Type d'outil numérique : logiciels
éducatifs, applications mobiles,
plateformes d'apprentissage en ligne,
outils de gestion administrative, outils de
communication (emails, messagerie
instantanée, forums, etc.); matériels
numériques  (tablettes, ordinateurs,
projecteurs interactifs, etc.)

Enquéte

Questionnaire

V16. Nature d’usage: enseignement et
apprentissage, gestion administrative,
communication, acces aux informations et
aux ressources pédagogiques, évaluation
et feedbacks aux apprenants, suivi des
apprenants (au cours et apres la
formation), divertissement, rester en
contact avec les proches, s’'informer des
actualités nationales et internationales

Enquéte

Questionnaire

0S2. Evaluer les
compétences

numériques des
formateurs et

des apprenants

V21. Age

Enquéte

Questionnaire

V22. Contexte d’utilisation : en classe, a
distance, hybride (combinaison des deux)

Enquéte

Questionnaire

V23. Sources des contenus enseignés :
Manuels scolaires, documents des
anciens, anciens cours universitaires,
internet, etc.

Enquéte

Questionnaire

V24. Formation regue sur l'utilisation des
outils numériques : formation
académique, formation dans un centre,
aucune formation

Enquéte

Questionnaire

V25. Création de contenus pour
enseigner ou apprendre: conception de
PPT, conception de capsule vidéo,
conception de figure, etc.

Enquéte

Questionnaire

V26. Utilisation des outils numériques :
logiciels de bureautique (Word, Excel,

Enquéte

Questionnaire

Analyse de l'utilisation des technologies de l'information et de la communication (TIC) dans
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Objectifs
spécifiques

Variables

Techniques
de collecte

Outils de
collecte

PowerPoint); Logiciels éducatifs, outils de
communication (emails, messagerie
instantanée), plateformes d'apprentissage
en ligne (Moodle, Google Classroom,
Coursera, EdX), outils de gestion des
données (bases de données, feuilles de
calcul), applications mobiles éducatives

V27. Fréquence d'utilisation :
guotidienne, hebdomadaire, mensuelle,
rarement

Connaissance des bonnes pratiques de
sécurité informatique :

Enquéte

Questionnaire

0S3.  Analyser
les impacts des
outils

numeériques sur
les  méthodes

pédagogiques

V31. Méthodes  pédagogiques
enseignement traditionnel en face a face,
apprentissage en ligne, apprentissage
hybride, apprentissage par projet et
apprentissage collaboratif

Enquéte

Questionnaire

V32. Perception des formateurs et des
apprenants sur I'efficacité et
I'acceptabilité des outils numeériques :
attente de performance, attente d’effort,
influence sociale

Enquéte

Questionnaire

V33. Points de satisfaction et
d’insatisfaction des formateurs et des
apprenants

Enquéte

Questionnaire

0S4.  Evaluer
I'acceptation et
I'adoption des
technologies

numériques

V41. Disponibilité d'ordinateurs, de
tablettes, et de smartphones

Enquéte

Questionnaire

V42. Disponibilité de
applications éducatifs

logiciels et

Enquéte

Questionnaire

V43. Disponibilité de
d'apprentissage en ligne

plateformes

Enquéte

Questionnaire

V44. Vitesse de connexion (haut débit,
moyen débit, bas débit)

Enquéte

Questionnaire

V45. Disponibilité de la connexion sur le
site

Enquéte

Questionnaire

V46. Co(t des appareils numériques
(ordinateurs, tablettes)

Enquéte

Questionnaire

V47. Colt des logiciels et des applications

Enquéte

Questionnaire

V48. Colt de |'acces a internet

Enquéte

Questionnaire

V49, Equipements  de
(imprimantes, projecteurs)

support

Enquéte

Questionnaire

V410. Politiques de soutien a l'adoption
des technologies

Enquéte

Questionnaire

V411. Programmes de formation continue
surles TIC

Enquéte

Questionnaire

V412. Acces a 'électricité

Enquéte

Questionnaire

V413. Freins a I'adoption des technologies
numériques

Enquéte

Questionnaire
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3. PRESENTATION DU MILIEU D’ETUDE

Le département des Collines, I'un des douze départements que compte le Bénin, est
situé dans le Centre du pays et est situé entre le Togo et la République fédérale du
Nigéria. Etendu sur une superficie de 13 931 Km? (INStaD, 2016), le département des
Collines a pour chef-lieu la commune de Dassa-Zoume et compte cing (05) autres
communes que sont Bante, Glazoué, Savalou, Savé et Quésseé.

A

_Dept. Bq rgou

[4 = o

Dept. Donga

Ouesse

CFPA Agoua

Dassa-Zoume :
[ Dept. Plateau
|

Figure 10 : Carte de la région des Collines

Les participants constituent les éleves en formation initiale, les formateurs et le
personnel administratif des CFAR légalement reconnus de la région et disposant
d’apprenants en formation au moment des enquétes. Au nombre de 4, ces centres se

trouvent dans les communes de Bante, de Savalou et de Glazoué.
3.1. Activités économiques

Les activités économiques pratiquées dans la région sont I'agriculture (production
végétale, production animale, aquaculture, sylviculture, péches et chasse) qui fait
60,4%, ensuite le commerce, la restauration et I'hébergement et les industries
manufacturiéres. Parmi ces actifs en agriculture, plus nombreux (plus de 30%) sont

agés de 35 a 45 ans et la commune de Savalou est en téte dans la production agricole
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avec 26,48% (DSA, 2021). La production végétale est quasiment dans tous les ménages

agricoles dans le département avec un taux de 98% selon la méme source.

Activités agricoles dans les Collines
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OUu PV=production végétale ; PA= production animale ; CPA= commercialisation des

produits agricoles et TPA= transformation des produits agricoles

Figure 11 : Activités agricoles dans la région.

3.2.Activités de formation
Selon le répertoire des établissements de I'enseignement technique et de la formation
professionnelle du Ministére des Enseignements Secondaire, Technique et
Professionnel, le département compte cing établissements publics d’enseignement
technique et de formation professionnelle exercant partiellement ou totalement dans

la FAR. Il s’agit :

- du Lycée Technique Agricole (LTA) de Savalou dont la vocation est de former
les techniciens au diplome d’études agricoles tropicales (DEAT) équivalent a un
baccalauréat dans diverses disciplines agricoles.

- des Centres de Formation professionnelle et d’Apprentissage (CFPA) d’Agoua,
d’Agouagon et de Doume dont la mission est de former directement aux

métiers de I'agriculture et de 'artisanat.

Le seul centre privé de formation professionnelle agricole légalement reconnu est le
centre Songhai dont la vision est de mettre sur le marché du travail des entrepreneurs

agricoles qualifiés.
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Le Ministére de 'agriculture, de I'élevage et de la péche a confié les activités du conseil

agricole aux prestataires privés connus sous le nom de structures d’appui et
d’accompagnement (SAE). Ces SAE peuvent étre des ONG, des organisateurs de

producteurs, des bureaux d’études, des firmes, etc. (MAEP, 2018).
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4. METHODOLOGIE

4.1. Présentation des outils, techniques et de la démarche de
collecte des données

La méthodologie utilisée pour la collecte des données a été itérative. Une étude
exploratoire de type descriptif utilisant la méthode d’enquéte qualitative et
guantitative a été menée auprés des acteurs des CFAR du département. Elle s’est
déroulée en trois phases a savoir : la phase préparatoire, la phase d’enquéte

approfondie et la phase d’analyse des résultats.

L'étude cible les participants des CFAR de la région ayant une existence légale et
disposant d’apprenants au moment de |'enquéte. Cette cible comprend les
apprenants en formation initiale, leurs formateurs/enseignants et le personnel
administratif. Les structures de conseil agricole communément appelées structures
d’appui et d’accompagnement (SAE) ont été laissées en raison de contraintes de

temps et de leur accessibilité.

Les CFAR retenus sont extraits du répertoire des Etablissements de I'Enseignement et
la Formation Techniques et Professionnels (EFTP) et complétée par I’Agence Nationale

pour 'Emploi (ANPE).

Au cours de la phase des enquétes, seuls les acteurs disponibles au moment de la

collecte des données ont été pris en compte.

La méthode de collecte de données utilisée est l'interview en face-a-face, ou un
enquéteur pose des questions directement aux participants et enregistre leurs
réponses. Pour atteindre les objectifs de I’étude, deux questionnaires sont élaborés :
un questionnaire formateur/enseignant (Annexe 1) et un questionnaire apprenant
(Annexe 2). Ces instruments de collecte se concentrent sur l'identification de
l'interviewé(e), ses usages des TIC (personnels et professionnels), ses perceptions et
les obstacles rencontrés lors de ces usages. Enfin, I’étude s’est focalisée strictement

sur les usages déclarés des acteurs.

Les enquétes quantitatives ont permis d'analyser l'intégration des TIC et ses
déterminants dans la FAR. L’age, I'expérience dans la profession et la formation recue

en TIC sont les principales variables déterminées.
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Les enquétes qualitatives quant a elles ont pour objectif de saisir et de comprendre

les processus d’intégration dans la FAR, d'expliquer leur impact sur la performance
professionnelle et les comportements des divers acteurs. De plus, elles ont également
contribué a la compréhension des aspects souvent négligés du probléme d'intégration
des TIC dans la FAR. Dans les entretiens, il a été inclus les usages, les perceptions, les

compétences en TIC et les obstacles a son intégration réussie dans la FAR.

4.2. Collecte des données

Les données ont été collectées a 'aide d'un questionnaire Kobocollect basé sur le
modele complété de I'UTAUT (UTAUT2) (Venkatesh et al. 2012) et adapté des
recherches de Nouhou et al., (2022) pour le rendre pertinent. Le but de I'étude est de
déterminer les facteurs d’acceptabilité et d’adoption des technologies numériques
dans les CFAR. Pour I'administration du questionnaire, une formation au profit des
enquéteurs associés aux travaux a été initiée une formation. La visée de cette
formation est d’aider les participants qui ont un faible niveau en francais ou qui
peuvent éprouver des difficultés a comprendre certaines expressions. Le
guestionnaire a été administré courant le mois d’aolt 2024. Ce questionnaire
comprend trente-deux (32) items avec des réponses ordonnées sur une échelle de
Likert a cing niveaux (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre (nid’accord,
ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord), orientés selon les variables

du modele UTAUT, deuxieme génération (UTAUT2).

A ces items, s’ajoutent les informations sociodémographiques, les infrastructures
numériques des centres respectifs, les expériences personnelles et professionnelles
en termes d’utilisation du numérique et les utilisations qu’ils font de ces outils dans la
FAR. Ces rubriques ont servi a l'utilisation du modeéle SAMR pour comprendre les
différents usages qu’ils font des TIC dans leurs activités professionnelles et les
satisfactions qu’ils en tirent. Ainsi, il a été procédé a l'identification des taches
habituellement exécutées dans la FAR. Pour chaque activité, il est demandé la

fréquence (souvent, rarement et jamais) a laquelle une introduction de TIC a eu lieu.

Le Tableau 4 présente le taux de réponse par CFAR des apprenants en formation

initiale et des enseignants/formateurs.
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Tableau 4 : Cible enquétée et taux de réponse

CFAR Apprenants Enseignants/Formateurs
Effectif Taux de réponse Effectif Taux de réponse
LTA 372 52 (13,98%) 42 35(83,33%)
CFPA Agoua 5 5 (100,00%) 4 3 (75,00%)
CFPA Agouagon 15 9 (60,00%) 7 4 (57,14%)
Centre Songhai 79 11 (13,92%) 8 5(62,50%)
Total 471 77 (16,35%) 61 47 (77,05%)
4.3. Traitement et analyse des données

Les données ont été transférées de la plateforme Kobocollect pour un fichier Excel
pour le toilettage. Ainsi, les questions ouvertes telles les spécialités, les noms des
établissements ont été harmonisés pour faciliter les analyses. Les fautes
d’orthographe, de grammaire et de conjugaison ont été corrigées pour les autres

guestions ouvertes.

Le Logiciel Jamovi version 2.6.24 est utilisé pour déterminer les statistiques
inférentielles et descriptives et le tableur Excel pour tracer certains graphes. De facon
spécifique, les données relatives au modele UTAUT ont été traitées a I'aide d’un

modele d’équation structurelles basées sur SEM (interactive) dans Jamovi.

Pour évaluer la qualité du modele, il a été apprécié la distribution normale, la fiabilité

et la validité (convergente et discriminante) des construits.

La distribution normale. La vérification de la normalité des données est une
étape essentielle dans la modélisation utilisant des équations structurelles car
plusieurs estimateurs, tels que le maximum de vraisemblance (ML), reposent
sur I’hypothése que les éléments sont le résultat d’'une distribution normale
continue et multivariée (Speekenbrink, 2023). Toutefois, lorsque les données
sont ordinales et n'adhérent pas a cette hypothése de normalité, I'estimateur
le plus approprié est le Weighted Least Squares Mean and Variance adjusted
(WLSMV). Il est plus robuste face a la non-normalité et a la distribution
asymétrique principalement dans les petites et moyennes tailles d’échantillons
(Yildirim et al., 2018). En raison de la faible taille de I'échantillon, le test de
Shapiro-Wilk est utilisé pour vérifier la normalité.
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La fiabilité des construits. Son évaluation permet de s’assurer que les items qui

mesurent les construits sont cohérents et fiables. Elle est évaluée a I'aide de la
fiabilité composite (FC). Une FC supérieure a 0,70 indique une bonne fiabilité.

La FC est calculée avec la formule suivante :

charge factorielle)? N .
(2.charge f ) ou variance de [lerreur=

" (Xcharge factorielle)*+Y (variance de U erreur)

1-(Charge factorielle)?

La validité convergente est évaluée a l'aide la variance extraite moyenne
(VEM). La VEM précise la quantité de variance capturée par les items de
chaque facteur latent. Une VEM supérieure a 0,50 indique une bonne

convergence. La VEM est calculée a travers la formule suivante :

|V|=2 (charge factorielle?)

VE ou n est le nombre d’items.

n

La validité discriminante vérifie si les construits sont suffisamment distincts les
uns des autres. Elle est évaluée a I'aide du Fornell Larcker ou Heterotrait-
monotrait (HTMT). Le critére du Fornell Larcker compare la racine carrée des
valeurs VEM avec les corrélations des variables latentes et la racine carrée de
la VEM de chaque construit devrait étre supérieure a sa plus haute corrélation
avec tout autre construit (Aboulahcen et al., 2024). Ces méthodes garantissent
que chaque concept est unique et capturent des éléments distinctifs qui ne
sont pas illustrés par d'autres notions du modele (Ahmed & Karim, 2024).
Quant au HTMT, il mesure, le ratio moyen des corrélations entre les items des
différents construits et les corrélations entre les items du méme construit. Les
valeurs du criteres HTMT supérieures a 0,9 ne sont pas souhaitables
puisqu’elles montrent que les indicateurs du construit concernés sont plus
corrélés avec d’autres construits qu’avec celui qu’ils définissent (Hair et al.,

2019) cité par Adjanohoun & Agbanglanon, (2022).

Pour cette étude, le HTMT est utilisé pour évaluer cette validité. Ce critére est

considéré comme nouveau, plus performant que le Fornel-Larker et plus pratique dans

plusieurs domaines (Henseler et al., 2015).
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Les facteurs latents concernent l'attente de performance, l'attente d’efforts,

I'influence sociale, les conditions facilitantes, I'intention d’usage, I'attente d’usage, la
motivation hédonique et le co(t. Les charges factorielles représentent la corrélation
entre chaque variable observée et ces facteurs latents, et sont utilisées pour évaluer

la cohérence et la pertinence des items.
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5. RESULTATS

5.1. Caractéristiques socioprofessionnelles des enquétés

o Genre

Dans cette étude, le genre est désigné comme le sexe biologique (masculin ou

féminin).
Tableau 5 : Genre des personnes enquétées
Sexe Enseignants/Formateurs Apprenants Total
Masculin 38 (30,65%) 51(41,13%) 89 (71,77%)
Féminin 9(7,26%) 26 (20,97%) 35(28,23%)
Total 47 (37,90%) 77 (62,10%) 124 (100,00%)

Le sexe masculin représente la majorité (plus de 70%) et les femmes moins de 30%.

o Niveau d’instruction

Le niveau d’instruction est défini comme le degré de formation atteint par un individu

dans un systéme formel ou non. Il fait référence au dernier diplome terminé avec

succes.

Niveau d'instruction_enseignants
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=] -
Gl %)
= —

n
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0,0%

LTA m 2(4,3%)
LTA ” 3(6,4%)
CFPA Agouagon H 1(2,1%)

CFPA-Agoua [| 1(2,1%)
LTA

Centre Songhai H 1(2,1%)
LTA
Centre Songhai H 1(2,1%)
CFPA Agouagon ” 3(6,4%)
CFPA-Agoua l| 2(4,3%)
Centre Songhai m 2(4,3%)
Centre Songhai [I 1(2,1%)

doctorat licence maitrise master_ingenieur baccalauréat secondaire

Figure 12 : Niveau d’instruction des enseignants
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Le niveau d’instruction varie du baccalauréat au doctorat. Les détenteurs d’une

licence (un baccalauréat plus trois années de formation avec succes dans une

université) sont les plus nombreux suivis de ceux titulaires d’'une maitrise ou un

diplome d’ingénieur de travaux (DIT) (un baccalauréat plus quatre années de

formation avec succés dans une université). Ces derniers se trouvent pour la plupart

au Lycée Technique Agricole (LTA) de Savalou.

Le Tableau 6 présente le niveau d’instruction et le Tableau 7 I'dge des apprenants

enquétés dans les CFAR d’étude.

Tableau 6 : Niveau d’instruction des apprenants enquétés

Niveau d’instruction

Lycée

Primaire

Secondaire

Supérieur

Total

CFAR

Centre Songhai
CFPA Agoua
CFPA Agouagon
LTA

Centre Songhai
CFPA Agoua
CFPA Agouagon
LTA

Centre Songhai
CFPA Agoua
CFPA Agouagon
LTA

Centre Songhai
CFPA Agoua
CFPA Agouagon
LTA

Quantités
2(2,6%)
5(6,5%)
3(3,9%)
52 (67,5%)
1(1,3%)
0(0,0%)
0(0,0%)
0(0,0%)

7 (9,1%)
0(0,0%)

6 (7,8%)

0 (0,0%)
1(1,3%)

0 (0,0%)

0 (0,0%)

0 (0,0%)
77 (100,0%)

Chez les apprenants, le niveau du lycée correspondant au second cycle de

I’'enseignement secondaire est le plus représenté.

o Age

L’age est le temps qui sépare I'année de naissance de I’enquété et I'année de I'étude.

Chez les apprenants, les ages moyens enquétés sont énumérés en fonction des CFAR

dans le tableau ci-dessous (Tableau 7).

Tableau 7 : Age des apprenants
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CFAR Age moyen (années)

Centre Songhai 21,6
Moyenne CFPA Agoua 26,8
CFPA Agouagon 20,7
LTA 19,1

Les apprenants les plus jeunes sont ceux du LTA.

Dans le rang des enseignants (Figure 13), plus de la moitié est 4gée de 25 et 35 ans.
C’est une classe d’enseignants relativement jeune.
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Figure 13 : Age du public enseignant questionné

o Expérience dans la profession

plus

Il s’agit du temps passé dans la profession enseignante (en années). Selon la Figure 14,

la majorité des enseignants est dans la fonction enseignante depuis huit ans.
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Figure 14 : Expériences dans la profession enseignante
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5.2. Infrastructures numériques des centres

Les centres disposent de plusieurs infrastructures numériques. Le Tableau 8 présente

ces infrastructures suivant le centre.

Tableau 8 : Infrastructures numériques des centres

Infraftructures LTA CFPA Agoua CFPA Centre"
numeériques Agouagon Songhai
T\'/Ipes. . Olrdlna.teurs Ordinateurs  Ordinateurs  Ordinateurs
d'équipements Vidéoprojecteurs . . .

. . . Imprimantes Imprimantes Imprimantes
TIC disponibles Imprimantes . . .

. Copieurs Copieurs Copieurs
Copieurs

Disponibilité de la
connexion Non Non Non Non
Internet
Disponibilité
d’une salle Non Non Non Non
informatique
Disponibilité de
I'énergie Oui Oui Oui Oui

électrique

Ce tableau montre que les centres disposent tous des terminaux (ordinateurs,

vidéoprojecteurs, imprimantes ...) et de |'énergie électrique mais la connexion

internet et les salles informatiques sont absentes sur les sites.
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5.3. Expériences personnelles en matiére d’usage des TIC

Elles se réferent a I'ensemble des apprentissages, des usages et des pratiques

développés en utilisant les ressources numériques dans les contextes personnels et

professionnels. Elles incluent l'utilisation des outils numériques (Tableau 9), la

formation recue sur l'utilisation des TIC (Figure 15), les compétences acquises

I'utilisation des plateformes, des logiciels et des applications, etc.

Tableau 9 : Equipements numériques détenus par les enseignants et formateurs

Equipements CFPA
L. LTA

numeriques Agoua
Ordinateurs 33(70,2%) 3 (6,4%)
Tablettes 4 (8,5%) 0(0,0%)
Projecteurs 0 (0,0%) 0 (0,0%)
Imprimante/copieurs | 1(2,1%) 0(0,0%)
Kits de connexion 2 (4,3%) 0 (0,0%)
Smartphone 35 (74,5%) 3(6,4%)

CFPA
Agouagon
1(2,1%)
1(2,1%)
0 (0,0%)
0 (0,0%)

0(0,0%)

4 (8,5%)

Centre

Songhai
2 (4,3%) 39 (83,0%)
0(0,0%) 5(10,6%)
0 (0,0%) 0 (0,0%)
0(0,0%) 1(2,1%)

Total

0(0,0%) 2(4,3%)

5(10,6%) @ 47 (100,0%)

Les personnes enquétées ont toutes déclaré détenir un smartphone tandis que 80%

des ordinateurs portables.

o Formation sur l'utilisation des TIC

La majorité des enseignants (55%) n’a pas regu une formation formelle en

informatique. lls se sont formés sur le tas.

Formation_TIC

9

Figure 15 : Formation sur l'utilisation des TIC chez les enseignants dans la FAR
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Ces formations présentées par la Figure 16 portent sur les logiciels de bureautique, les

plateformes d’apprentissage en ligne, les outils de communication et de gestion des
données et des logiciels éducatifs. Bien que la plupart ait une connaissance minimale
dans la manipulation des logiciels bureautiques, seulement 42% ont déclaré avoir suivi

une formation sur ces modules. Le reste a appris ce qu’il faut par I'autoformation.

Intitulés_formation_TIC

100.0% _
X
80.0% o — —
g X X
60.0% = 0 - = —
N o o o )
40.0% ~ ~ g ‘%
(o)} —
20.0% n
0.0%
Logiciels de Plateformes Outils de  Outils de gestion Logiciels
bureautique d'apprentissage communication des données éducatifs
en ligne

Figure 16 : Intitulés des formations en TIC recues par les enseignants

5.4. Seécurité informatique
La sécurité informatique est un dispositif visant a prévenir les cyberattaques, les vols
d’informations, la destruction des biens électroniques, les failles de sécurité, les
tentatives d’escroquerie en ligne, etc. Selon la Figure 17, plus de trois quarts de la
population enseignante enquétée ignorent les bonnes pratiques de sécurité

informatique, ceci représente un risque d’attaque pour les usagers du systeme

numérique de ces centres.
connaissance_bonnes_pratiques_sécurité_informatique

9 (19,1%);
(o]1]]

38 (80,9%);
]e]]]

Figure 17 : Connaissances des bonnes pratiques de sécurité informatique.
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5.4. Adoption des outils numériques dans les CFAR

5.4.1. Analyse globale du modele

L'appréciation globale de la qualité du modeéle passe par I’évaluation de la distribution

normale, la fiabilité et la validité (convergente et discriminante) des construits. Le

Tableau 10 présente les résultats et les interprétations du test de normalité

Tableau 10 : Résultats et interprétations du test de normalité

Coefficient Valeur p de Interprétations
d'asymétrie Shapiro-Wilk
Attente de 134 <001 Distribution asymétrique,
performance non normale
Distributi .
Attente d'effort -1,68 <,001 Istribution asymétrique,
non normale
Distributi .
Influence sociale -1,26 <,001 Istribution asymétrique,
non normale
Cor'1c.j|t|ons 0,502 0,005 istribution asymétrique,
facilitantes non normale
Distributi .
Intention d'usage -1,02 <,001 Istribution asymétrique,
non normale
Distributi Ztrique,
Attente d'usage -0,702 <,001 Istribution asymetrique
non normale
Colt percu 10,759 <001 Distribution asymétrique,
non normale
Habitude 0,65 <001 Distribution asymétrique,
non normale
Mlot|va}t|0n 10,993 <001 Distribution asymétrique,
hédonique non normale
R Distribution asymétrique,
Modele complet -1,1 <,001

non normale

Aucune de ces variables ne suit une distribution normale. Cela nécessite |'utilisation
d’'un estimateur robuste en l'occurrence le Weighted Least Squares Mean and
Variance adjusted (WLSMV). Le Tableau 11 ci-dessous indique les critéres de qualité
en termes de corrélation entre items (charges factorielles), de cohérence interne

(coefficients a de Cronbach), de validité convergente (VME) et de fiabilité composite

du modele (FC).

Tableau 11 : Critéres de qualité de corrélation, de cohérence, de validité et de fiabilité

du modele.
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-
Charges Variance Fiabilit_é Coefficients a
Facteur Items factorielles Moyenne composite de Cronbach
Extraite (VME) (FC)
Attente de AP 0,771
performance AP_2 0,816 0,772 0,910 0,855
(AP) AP_3 0,835
AP_4  1,020*
AE_1 0,774
Attente d'efforts AE_2 0,758
(AE) AE_3 0,873 0,688 0,898 0,885
AE_4 0,905
IS_1 0,94
Influence sociale IS _2 0,876
(1S) IS_3 0,647 0,686 0,896 0,866
IS 4 0,822
CF 1 0,830
Conditions CF_2 0,322%*
facilitantes (CF) CF_3 0,704 0,560 0.791 0.710
CF 4 0,850
) U_1 0,843
Intention U2 0,923 0,814 0,929 0,876
d'usage (IU) !
IU_3 0,940
. AU_1 0,831
Atte"::g)”sage AU 2 0,863 0,756 0,903 0,843
AU_3 0,914
CP_1 0,735
Coiit pergu (CP) CP_2 0,913 0,713 0,881 0,803
CP_3 0,878
HT_ 1 0,872
. HT 2 0,800
Habitude (HT) HT 3 0,870 0,747 0,853 0,875
HT_ 4 0,910
L MH_1 0,804
Motivation 5 9897 0,727 0,889 0,843
hédonique (MH)
MH_3 0,855

* Items supprimés dans la suite des analyses.

Les charges factorielles AP_4 et CF_2 sont respectivement supérieures a 1 et
inférieures a 0,5. L'item AP_4 est fortement corrélé et indique probablement un
probleme de redondance. L'item CF_2 a une faible contribution a la mesure du
construit. Les autres charges factorielles sont comprises entre 0 et 1 et sont toutes
supérieures a 0,5. Ce qui signifie que les items sont bien corrélés avec leurs dimensions

respectives.
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Toutes les VME sont supérieures a 0,5, ce qui indique que tous les facteurs présentent

une bonne validité convergente.

Les valeurs des fiabilités composites sont toutes supérieures a 0,7. Il s’ensuit qu’il y a

une bonne fiabilité entre les items et les facteurs.

Le coefficient alpha de Cronbach représente une évaluation de la cohérence interne,
soit le degré d'intercorrélation entre les éléments. Toutes ses valeurs sont supérieures
a 0,8 sauf pour les conditions facilitantes. Ce qui indiquent que dans I'ensemble, les
items sont cohérents et peuvent étre considérés fiables a I'exception des conditions
facilitantes. Les valeurs du critere Heterotrait-monotrait (HTMT) sont résumées dans

le Tableau 12.

Tableau 12 : Critere Heterotrait-monotrait (HTMT)

AP AE IS CF cpP HA MH AU
Attente d’effort 0,731
Influence sociale 0,489 0,671

Conditions facilitantes 0,108 0,568 0,607

Cout 0,267 0,655 0,642 0,590

Habitude 0,218 0,512 0,507 0,702 0,818

Motivation hédonique 0,429 0,656 0,594 0,412 0,747 0,677
Attente d’usage 0381 0632 0451 045 0,774 0,713 0,878

Intention d’usage 0,469 0,822 0,607 0,584 0,777 0,605 0873 0,910

Le tableau montre que toutes les valeurs du HTMT sont inférieures a 0,90 exceptées
les relations entre I'attente d’usage et I'intention d’usage. Ce constat montre qu’ily a
une tres bonne validité discriminante validant ainsi le modéle. Les relations entre les
construits I'intention d’usage et I'attente d’usage sont supérieures a 0,90. Cela indique

une forte proximité entre ces deux construits.
Calcul du coefficient de détermination (R?)

Le coefficient de détermination R? est un coefficient qui reflete le pourcentage de
variance expliqué par une méthode statistique et représente une statistique
récapitulative significative (Nakagawa et al., 2017). Il évalue le pourcentage de

variance de la variable affectée par rapport a sa moyenne, ce qui est attribuable a ou
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aux variables non affectées (Kante & Kante, 2019). Les valeurs du coefficient de

détermination R? calculé pour chaque groupe sont présentées dans le Tableau 13.

Tableau 13 : Coefficient de détermination (R?) du modele global

Variable endogéne R?

Intention d’usage 0,914
Attente d’usage 0,905

Le coefficient de détermination pour I'intention d’usage est de 0,914 pour I’'ensemble
du groupe ce quiindigque que les construits : attente de performance, attente d'effort,
influence sociale, conditions facilitantes, motivation hédonique, co(t percu, influence
sociale, habitude et attente d'usage expliquent a 91,40% l'intention d’usage. Quant a
I'attente d’usage, le R? est de 0,905. Cette valeur montre que les construits : intention
d’usage, conditions facilitantes et habitude expliquent a 90,50% |'attente d’usage chez

I'ensemble du groupe.

5.4.2. Analyse multigroupe du modele

Calcul du coefficient de détermination (R?)
Les valeurs des R? sont présentées dans le Tableau 14.

Tableau 14 : Coefficient de détermination (R?) de chaque groupe

Groupe Variable endogéne R?

Intention d’'usage 0,971
Apprenants ,
Attente d’usage 0,730

] Intention d’'usage 0,713
Enseignants
Attente d’usage 0,719

Interprétations
o Intention d’usage

Les coefficients de détermination sont de 0,971 et de 0,713 respectivement chez les
apprenants et chez les enseignants. Cela montre que les construits : attente de
performance, attente d'effort, influence sociale, conditions facilitantes, motivation

hédonique, colt percu, influence sociale, habitude et attente d'usage expliquent
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97,10% de la variance de l'intention d’usage chez les apprenants et 71,30% chez les

enseignants.
o Attente d’usage

Pour cette seconde variable endogéne, les R? sont de 0,730 au niveau des apprenants
et de 0,719 chez les enseignants. Ces valeurs indiquent que les construits : intention
d’usage, conditions facilitantes et habitude expliquent a 73% l'attente d’usage chez
les apprenants et 71,90% chez les enseignants. De facon globale, on constate que chez
les apprenants, l'intention d’usage est mieux expliquée que chez les enseignants et

qgue I'attente d’'usage quant a elle est mieux expliquée chez les enseignants.
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5.4.3. Analyse comparative des déterminants de I’adoption des TIC dans les groupes.

Le tableau ci-dessous présente les résultats des déterminants de I'intention d’usage et les résultats des tests d’hypotheses.

Tableau 15 : Résultats des tests d’hypothéses sur I'adoption des TIC dans les CFAR. Comparaison entre groupes.

. ot N° .
Groupe Chemins B p Interprétations Hypothese Décision
Attente de performance > -0,178 | 0,404 | AP=>IU (B=-0,178). L’attente de performance n’a aucune influence H1
Intention d'usage sur l'intention d’usage. Rejetée
Attente d'effort = Intention 0,536 | 0,058 | AE=>IU (B=0,536). L’attente de d’effort n’a aucune influence sur 2
d'usage I'intention d’usage. Rejetée
Influence sociale = Intention -0,184 (0,223 | IS=>1U (B=-0,184). L’influence sociale n’a aucune influence sur H3
d'usage I'intention d’usage. Rejetée
Conditions  facilitantes > 0,221|0,398 | CF=>1U (B=-0,221). Les conditions facilitantes n’ont aucune influence Ha
Intention d'usage sur l'intention d’usage. Rejetée
o Colt percu = Intention 0,126 0,517 | CP=>1U (B=0,126). Le colit percu n’a aucune influence sur I'intention HS
'g d'usage d’usage. Rejetée
g Habitude = Intention d'usage -0,270 0,291 H’T%IU (B=-0,27). L’habitude n’a aucune influence sur I'intention HE o
d’usage. Rejetée
Motivation  hédonique = 0,702 | <,001 | MH->1U (B=0,702***). La motivation hédonique a une forte H7
Intention d'usage influence sur I'intention d’usage. Acceptée
Intention d'usage > Attente 0,805 | <,001 | AU~>IU (B=0,805***). ’attente d’usage influence fortement HS
d'usage I'intention d’usage. Acceptée
Conditions  facilitantes > -0,340 | <,001 | CF>AU (B=-0,34***). Les conditions facilitantes influencent H9
Attente d'usage significativement |'attente d’usage. Acceptée
Habitude - Attente d'usage 0,473 | <,001 | HT=> AU (B=0,473***), ’habitude influence fortement I'attente H10
d’usage. Acceptée
o @ gAttente de performance - -0,672 (0,319 | AP=>IU (B=-0,672). ’attente de performance n’a aucune influence H1
<o % Intention d'usage sur l'intention d’usage. Rejetée
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. I N° P
Groupe Chemins B p Interprétations Hypothese Décision
Attente d'effort = Intention 1,106 | 0,181 | AE=1U (B=1,106). L’attente de d’effort n’a aucune influence sur 2
d'usage I'intention d’usage. Rejetée
Influence sociale = Intention -0,008 | 0,966 | IS=>1U (B=-0,008). L’influence sociale n’a aucune influence sur H3
d'usage I'intention d’usage. Rejetée
Conditions  facilitantes > 0,076 | 0,869 | CF=>1U (B=0,076). Les conditions facilitantes n’ont aucune influence Ha
Intention d'usage sur l'intention d’usage. Rejetée
Colt percu = Intention -0,370 (0,580 | CP>1U (B=-0,370). Le colit pergu n’a aucune influence sur l'intention HS
d'usage d’usage. Rejetée
Habitude - Intention d'usage 0,110|0,871 H’T%IU (B=0,110). L’habitude n’a aucune influence sur I'intention HE o
d’usage. Rejetée
Motivation  hédonique = 0,612 | <,001 | MH=>1U (B=0,612***). La motivation hédonique a une forte H7
Intention d'usage influence sur I'intention d’usage. Acceptée
Intention d'usage > Attente 0,831 |<,001 | AU=IU (B=0,831***). 'attente d’usage influence fortement HS
d'usage I'intention d’usage. Acceptée
Conditions  facilitantes > -0,332 | 0,044 | CF>AU (B=-0,332*). Les conditions facilitantes n’ont aucune H9
Attente d'usage influence sur I'attente d’usage. Acceptée
Habitude = Attente d'usage 0,416 | <,001 | HT= AU (B=0,416***), L’habitude n’a aucune faible influence sur H10
I’attente d’usage. Acceptée
© Attente de performance - -0,480 (0,275 | AP=>IU (B=-0,480). L’attente de performance n’a aucune influence H1
_gn @ |Intention d'usage sur l'intention d’usage. Rejetée
§ € | Attente d'effort = Intention 0,985 | 0,234 | IS=>1U (B=0,985). L’attente d’effort n’a aucune influence sur 2
w d'usage I'intention d’usage. Rejetée

! La valeur du B de I'attente d’effort sur I'intention d’usage est supérieure a 1. Ce phénomeéne peut se justifier par I'utilisation de I'estimateur

WLSMV sur les données ordinales et une redondance entre les prédicteurs.
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. I N° P
Groupe Chemins B p Interprétations Hypothese Décision
Influence sociale = Intention -0,325| 0,440 | IS=>1U (B=-0,325). L’influence sociale n’a aucune influence sur H3
d'usage I'intention d’usage. Rejetée
Conditions  facilitantes > 0,190 | 0,560 | CF=>1U (B=0,190). Les conditions facilitantes n’ont aucune influence Ha
Intention d'usage sur I'intention d’usage. Rejetée
Colt percu = Intention 0,711 0,184 | CP~>1U (B=0,711). Le colit percu n’a aucune influence sur I'intention HS
d'usage d’usage. Rejetée
Habitude = Intention d'usage -0,802 | 0,232 H,T%IU (B=-0,802). L’habitude n’a aucune influence sur I'intention He o
d’usage. Rejetée
Motivation  hédonique = 0,634 0,012 | MH->1U (B=0,634). La motivation hédonique n’a aucune influence H7
Intention d'usage sur l'intention d’usage. Rejetée
Intention d'usage > Attente 0,694 | <,001 | AU>IU (B=0,694***). ’attente d’usage influence fortement HS
d'usage I'intention d’usage. Acceptée
Conditions  facilitantes > -0,565 | 0,009 | CF>AU (B=-0,565). Les conditions facilitantes n’ont aucune H9
Attente d'usage influence sur I'attente d’usage. Rejetée
Habitude = Attente d'usage 0,897 | <,001 | HT=> AU (B=0,897***). L’habitude a une forte influence sur I'attente H10
d’usage. Acceptée

*k** . p<0,001; **:p<0,01;*:p<0,05

L’analyse réalisée montre que I'ensemble groupe, les apprenants et les enseignants présentent des différences dans les relations et au sein des

variables indépendantes. Le tableau ci-dessous récapitule les différentes hypothéses émises.
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Commentaires

- Attente de performance

L'attente de performance a un effet négatif mais non significatif sur I'ensemble du
groupe et dans les groupes pris séparément. Ces résultats indiquent que les
utilisateurs enquétés ne percoivent pas explicitement les gains liés a I'utilisation des

technologies dans la FAR.
- Attente d’effort

Ce facteur présente un effet positif non significatif sur I'ensemble du groupe et dans
les groupes pris séparément. Cela pourrait s’expliquer par une population habituée
aux TIC et qui percoit la technologie comme relativement facile réduisant ainsi

I'importance pergue de la facilité d’utilisation de ces technologies.
- Influence sociale

Bien que I'influence sociale présente un impact négatif non significatif sur I'ensemble
des participants ainsi que dans les groupes. Ce résultat pourrait se justifier par un
environnement social peu impactant I'intention d’usage. Cela peut aussi montrer que
la pression des pairs ou I'opinion des autres ne constitue pas un facteur déterminant
de I'intention d’usage. La culture d’usage individuelle et I'adoption des outils dans la

FAR pourraient se baser sur des critéres personnels.
- Codlt pergu

Les résultats refletent que le colt pergu exerce un impact positif non significatif sur
I'intention d’usage dans le groupe complet et chez les enseignants. Cela indique que
méme si ce construit est potentiel facteur de son adoption, il n’est pas statistiquement
confirmé. Chez les apprenants, le co(t percu présente une influence négative. Cela
présage d’une sensibilité de ce groupe d’acteurs questions financiéres des
technologies. Ces résultats démontrent que le colt ne constitue pas un élément
déterminant pour I'adoption des TIC dans la FAR bien que sa perception varie selon

les usagers interviewés.
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- Conditions facilitantes
Les conditions facilitantes présentent une influence positive non significative sur
I'intention d’usage dans I'ensemble et quel que soit la catégorie. Cette influence est Ia
méme sur I'attente d’usage chez les enseignants. Ces observations peuvent tirer une
explication de la dynamique créée par le Bring Your Own Device (BYOD) qui demande
que les utilisateurs utilisent leurs équipements électroniques personnels (ordinateurs,
smartphones et les tablettes) au lieu de ceux fournis par les établissements. Par
contre, elles présentent fortement et négativement I'attente d’usage au niveau du
groupe au complet et une influence significative négative sur cette variable chez les

apprenants.
- Attente d’usage

L'intention d’usage précéde I'attente d’usage. Ce facteur présente une forte influence
sur l'intention d’usage. Ainsi, I'attente d’usage dans le contexte de la FAR un est un

levier important pour permettre I'adoption des technologies.
- Motivation hédonique

L'aspect ludique des TIC est un facteur déterminant dans le contexte d’utilisation des
technologies dans la FAR chez I’ensemble et chez les apprenants mais constitue un
aspect non déterminant pour I'adoption de la technologie chez les enseignants. Cela
reflete la nécessité du caractere ludique dans I'adoption des technologies chez les

jeunes.
- Habitude

Bien que le B soit négatif chez les enseignants et dans 'ensemble du groupe et positif
chez les apprenants, I’habitude n’a aucune influence sur l'intention d’adoption des
TIC. Cela se justifie par la non institutionnalisation des ressources comme routine dans

la FAR.

Pour ce qui est de I'attente d’usage, il est noté une forte influence au niveau de
I'ensemble et dans les groupes. Cela démontre le role primordial que joue I’habitude
dans la conception des attentes. Plus les gens développent I’habitude d’utiliser les TIC,

plus s’attendront a en tirer profits.
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Tableau 16 : Récapitulatif des hypothéses

Intitulée

Ensemble Apprenants Enseignants

L'attente de performance influence
positivement l'intention d'usage des
technologies par les acteurs des CFAR
enquétés.

Rejetée

Rejetée

Rejetée

L'attente d'effort influence négativement
I'intention d'usage des technologies par
les acteurs des CFAR enquétés.

Rejetée

Rejetée

Rejetée

L'influence sociale a un impact positif sur
I'intention d'usage des technologies par
les acteurs des CFAR enquétés.

Rejetée

Rejetée

Rejetée

Les conditions facilitantes influencent
positivement l'intention d'usage des
technologies par les acteurs des CFAR
enquétés.

Rejetée

Rejetée

Rejetée

Le colt percu influence négativement
I'intention d'usage des technologies par
les acteurs des CFAR enquétés.

Rejetée

Rejetée

Rejetée

L'habitude influence positivement
I'intention d'usage des technologies par
les acteurs des CFAR enquétés.

Rejetée

Rejetée

Rejetée

La motivation hédonigue influence
positivement l'intention d'usage des
technologies par les acteurs des CFAR
enquétés.

Acceptée

Acceptée

Rejetée

L'attente d'usage influence positivement

I'intention d'usage des technologies par Acceptée

les acteurs des CFAR enquétés.

Acceptée

Acceptée

Les conditions facilitantes influencent
positivement I'attente d'usage des
technologies par les acteurs des CFAR
enquétés.

Acceptée

Acceptée

Rejetée

L'habitude influence positivement

I'attente d'usage des technologies par les Acceptée

acteurs des CFAR enquétés.

Acceptée

Acceptée

enquétés ainsi que pour les groupes.

Les hypotheses H8 et H10 sont acceptées pour I'ensemble du groupe et pour les

groupes pris séparément.

Les hypothéses H1, H2, H3, H4, H5 et H6 sont rejetées pour I'ensemble des acteurs
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Les hypothéses H7 et H9 sont acceptées pour I'ensemble et les apprenants mais

rejetées chez les enseignants.

L'analyse du prédicteur qualité (enseignants ou apprenants) influencant l'intention

d'usage et I'attente d’usage a conduit a la comparaison au sein des groupes étudiés.

Tableau 17 : Analyse du prédicteur influencant I'intention d'usage et I'attente d’usage

: Comparaison au sein des groupes.

Ensemble
Variable Variable (apprenants et Abbrenants Enseignants
dépendante indépendante enseignants PP &
combinés)
Attente de Effet. ne?g.atlf‘ Effet négatif Effet négatif
non significatif non non
performance T P
significatif significatif
Attente Effet positif non Effet positif Effet positif
! significatif non non
deffort & significatif significatif
Effet négatif Effet négatif Effet négatif
Influence o
. non significatif non non
sociale e P
significatif significatif
Conditions Effefc pc.)s.ltlf.non Effet positif Effet positif
facilitantes significatif non non
Intention significatif significatif
d’usage Effet positif non  Effet négatif Effet positif
Colt pergu significatif non non
significatif significatif
Effet négatif Effet positif Effet négatif
Habitude non significatif non non
significatif significatif
Motivation Effet positif trés Effet [:‘)osmf Effet positif
hédonique significatif tres non
significatif significatif
Attente Effet positif trés Effet [:‘)osmf Effet r‘)osmf
d’usage significatif tres tres
significatif significatif
Conditions Effet négatif Eff?t negatif Effet negatif
facilitantes tres significatif faiblement non
Attente g significatif significatif
d - -
usage . Effet positif trés Effet r‘)osmf Effet r‘)osmf
Habitude sienificatif tres tres
& significatif significatif
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Ce tableau met en exergue les différences marquées entre les apprenants, les
enseignants et I'ensemble des personnes interviewées concernant les facteurs
influencant I'adoption et I'attente d’utilisation des TIC dans la FAR dans la région des

Collines.

5.5. Utilisations des TIC dans la FAR

5.5.1. Apprenants

- Principales activités

Les principales activités menées par les apprenants en utilisant les ressources

numériques sont présentées dans le Tableau 18.

Tableau 18 : Principales activités menées par les apprenants en utilisant les TIC

L. .Niveau . Fréquence
Activités = d’instructio Total
n Souvent Rarement Jamais
Recherch Lycée 17 (22,1%) 40 (51,9%) 5(6,5%) 62 (80,5%)
? en Primaire 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1(1,3%) 1(1,3%)
ligne o ondaire 5 (6,5%) 5(6,5%)  3(3,9%) 13 (16,9%)
Supérieur 0 (0,0%) 1(1,3%) 0(0,0%) 1(1,3%)
Lycée 0(0,0%) 1(1,3%) 57 (74,0%) 58 (75,3%)
Coursen Primaire 0 (0,0%) 0(0,0%)  1(1,3%) 1(1,3%)
ligne Secondaire 0 (0,0%) 1(1,3%) 12 (15,6%) 13 (16,9%)
Supérieur 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0(0,0%)
Lycée 62 (80,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 62 (80,5%)
Collabor ~ Primaire 1(1,3%) 0(0,0%)  0(0,0%) 1(1,3%)
ation Secondaire | 13(16,9%) 0 (0,0%) 0(0,0%) 13 (16,9%)
Supérieur  1(1,3%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 1(1,3%)

Le tableau montre que la tendance est la méme quelques soit le niveau d’instruction
et le centre. La collaboration entre camarades et proches est la plus courante suivie
de la recherche des ressources éducatives. Par contre la participation aux cours ou

formations en ligne s’est faite rare (2,6%).

- Plateformes utilisées

Les principales plateformes numériques utilisés sont les :

- Réseaux sociaux : 51,95%

/
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- Logiciels de bureautique (Word, Excel, Powerpoint) : 46,75%

- Navigateurs (Google, Firefox, autres) : 23,38%
- Outils de visioconférence (Zoom, Google meet, etc.) : 7,79%

- Plateformes d'apprentissage : 5,19%

Il est remarqué que les réseaux sociaux sont tres utilisés par les apprenants surtout
pour la collaboration. De méme, les apprenants ayant le niveau du lycée sont ceux qui

utilisent le mieux les technologies.

L'usage des TIC par les apprenants pour la recherche en ligne est plus fréquent au
lycée, mais reste assez limité dans les autres niveaux tandis que I'usage des TIC pour
la collaboration entre apprenant est la norme. Dans ce cadre, les outils les plus utilisés

sont les réseaux sociaux en I'occurrence WhatsApp et Facebook.

Enfin, l'utilisation des plateformes numériques pour les cours en ligne est

extrémement limitée pour tous les niveaux.
- Formation des apprenants sur les TIC

Les apprenants dans leur grande majorité ont et continuent de recevoir une formation
sur les TIC. Cette formation est administrée aux apprenants a partir de la classe de
sixieme et porte sur les différentes parties d’un ordinateur et les bases élémentaires

sur I'utilisation du Microsoft Word. La Figure 18 présente ces résultats.

FORMATION A L'UTILSATION DES TIC_APPRENANTS

Figure 18 : Formation a I'utilisation des TIC chez les apprenants.
5.5.2. Enseignants/Formateurs

v' Usage des TIC dans les pratiques professionnelles ou dans les études
o Enseignants
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Le Tableau 19 présente les pourcentages d'utilisation professionnelle des technologies

de l'information et de la communication (TIC) au sein de différents centres de
formation professionnelle au Bénin, dont le CFPA Agouagon, le CFPA Agoua, le Centre

Songhai et le LTA.

Tableau 19 : Utilisation des TIC dans les pratiques professionnelles par les

enseignants/formateurs

e . Effectif
Utilisation = Total
LTA CFPA Agoua | CFPA Agouagon @ Centre Songhai
Oui 31(66,0%) | 2 (4,3%) 2 (4,3%) 5(10,6%) 40 (85,1%)
Non 4 (8,5%) 1(2,1%) 1(2,1%) 1(2,1%) 7 (14,9%)
Total 35(74,5%) | 3 (6,4%) 3(6,4%) 6(12,8%) 47 (100,0%)

Plus de 85% des enseignants/formateurs interviewés dans les 4 centres ont déclaré
utiliser les outils numériques dans leurs pratiques professionnelles avec ceux des LTA

en téte avec un taux de 66%.

Les principaux outils sont utilisés pour plusieurs finalités dont les plus importantes
sont la préparation pédagogique (définition des objectifs, recherche en
ligne/préparation du cours, conception des activités, etc.) la pratique pédagogique
(présentation et explication du cours, animation des discussions, |’évaluation
formative, etc.), I'’évaluation des apprentissages, la gestion des taches administratives,

la communication etc.

Le Tableau 20 ci-dessous présente les outils numériques les plus utilisés. Il indique que
les outils de communication, les logiciels de traitement de texte en I'occurrence le

Microsoft Word et les moteurs de recherches sont utilisés a plus de 85%.

Tableau 20 : Outils numériques fréquemment utilisés dans la FAR

Outils LTA CFPA CFPA Centre Total
Agoua Agouagon Songhai

Logiciels de traitement 31 (66,0%) 2(4,3%) 3(6,4%) 2 (4,3%) 38 (80,9%)

de texte

Moteurs de recherche 31 (66,0%) 2(4,3%) | 2(4,3%) 3(6,4%) 38 (80,9%)

Tableurs Excel 5(10,6%) 0(0,0%) @ 0 (0,0%) 1(2,1%) 6(12,8%)

Logiciels spécialisés en 5(10,6%) 1(2,1%) | 0(0,0%) 1(2,1%) 7 (14,9%)

agriculture

Plateformes 0 (0,0%) 0(0,0%) @ 0 (0,0%) 0(0,0%) 0(0,0%)

d'apprentissage en ligne
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Outils LTA CFPA CFPA Centre Total
Agoua Agouagon Songhai

Outils de communication | 31 (66,0%) 2(4,3%) | 2(4,3%) 5(10,6%) | 40 (85,1%)

Outils de gestion 5(10,6%) 1(2,1%)  1(2,1%) 2 (4,3%) 9 (19,1%)

administrative

v’ Sources des contenus des cours enseignés

La Figure 19 présente les sources des contenus des cours dispensés dans les CFAR

étudiés.
supports de cours
100.0%
90.0% 7 (78,7%) 39 (83,0%)
80.0%
70.0% (66,0%)
60.0% (55,3%)
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
Anciens cours  Manuels scolaires Documents des Recherche
universitaires anciens internet

Figure 19 : Sources des contenus des cours enseignés

La plupart des personnes enquétées font recours a la recherche internet pour dérouler

les cours. Les anciens documents laissés par les ainés sont aussi trés utilisés.

v" Méthode d’enseignement
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Plusieurs méthodes sont mises en ceuvre pour transmettre le savoir aux apprenants.

Méthodes d'enseignement

35(74,5%)

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

3 (6,4%)
4(8,5%)

0{0,0%)
0{0,0%)
0{0,0%)
0{0,0%)
0{0,0%)
0{0,0%)

I 2 (4,3%)
I 1(2,1%)

=
o
=
=
[Tp]
Enseignement traditionnel  Apprentissage par projet Apprentissage collaboratif
en face a face

HITA ®CFPA Agoua CFPA Agouagon M Centre Songhai

La

Figure 20 présente les principales méthodes utilisées dans les centres.

Méthodes d'enseignement

35(74,5%)

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

3 (6,4%)
4(8,5%)

0(0,0%)
0(0,0%)
0(0,0%)
0(0,0%)
0(0,0%)
0(0,0%)

I 2 (4,3%)
I 1(2,1%)

=
o
=
=
%3]
Enseignement traditionnel  Apprentissage par projet Apprentissage collaboratif
en face a face

0%
HILTA ECFPA Agoua CFPA Agouagon  E Centre Songhai

Figure 20 : Méthodes d’enseignement

Dans I'ensemble des centres, la méthode d’enseignement traditionnelle est la plus
répandue. C'est un modeéle centré sur la transmission du savoir par I'enseignant. Il
réunit apprenants et enseignants dans un méme endroit. A ce modéle s’ajoutent les

autres modes d’apprentissage qui sont faiblement adoptés dans les centres.

5.5.3. Intégration des TIC dans les CFAR : SAMR
v" TIC de substitution dans les CFAR
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Dans ce processus, le numérique est utilisé pour réaliser les mémes taches que par le

passé. Le Tableau 21 ci-dessous présente les substituts des processus manuels dans le

processus enseignement/apprentissage/évaluation.

Tableau 21 : Taches de substitution

I Fréquence
Activités CFAR ) Total
Jamais Rarement Souvent
CFPA o o o o
Agouagon 0(0,0%) 0(0,0%) 4 (8,5%) 4 (8,5%)
Jutilise les TIC pour CFPA-Agoua  0(0,0%)  2(43%)  1(21%)  3(64%)
préparer mon cours
notes, devoirs et examens Centre" 0 (0,0%) 2 (4,3%) 3 (6,4%) 5 (10,6%)
Songhai
LTA 1(2,1%)  7(14,9%) 27(57,4%) 35 (74,5%)
Fenres CFPA 4(85%)  0(0,0%)  0(00%)  4(85%)
enregistre mes cours sur Agouagon
supports (Clés USB, CFPA-Agoua 3 (6,4%)  0(0,0%)  0(0,0%)  3(6,4%)
Disque dure, PC,
Portable...) et les donner a Centre" 5 (10,6%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 5 (10,6%)
mes éléves Songhai
LTA 18 (38,3%) 17 (36,2%) 0(0,0%) 35 (74,5%)
A CFPA 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4 (8,5%)
Jutilise des feuilles de gouagon
calcul Excel pour calculer CFPA-Agoua 3 (6,4%) 0(0,0%) 0 (0,0%) 3(6,4%)
les moyennes des Centre
apprenants Songhai 4 (8,5%) 1(2,1%) 0(0,0%)  5(10,6%)
LTA 18 (38,3%) 15(31,9%) 2 (4,3%) 35 (74,5%)
A CFPA 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4 (8,5%)
J'autorise mes apprenants gouagon
a prendre note a l'aide CFPA-Agoua 3 (6,4%) 0(0,0%) 0 (0,0%) 3(6,4%)
leurs téléphones ou de Centre
leurs ordinateurs Songhai 5(10,6%)  0(0,0%) 0(0,0%) 5 (10,6%)
LTA 31 (66,0%) 4 (8,5%) 0(0,0%) 35 (74,5%)
J'utilise les moteurs de A CFPA 0(0,0%) 0 (0,0%) 4 (8,5%) 4 (8,5%)
recherche (Google, gouagon
Firefox ; etc.) pour CFPA-Agoua  0(0,0%) 1(2,1%) 2 (4,3%) 3 (6,4%)
rechercher des contenus Centre
de recherche essentiels Songhai 1(2,1%) 2 (4,3%) 2 (4,3%) 5 (10,6%)
dans ma discipline LTA 7(14,9%)  2(43%) 26 (553%) 35(74,5%)

On remarque une disparité entre les fréquences d’utilisation des TIC dans les CFAR.

Au LTA, on constate une forte utilisation des TIC pour préparer les cours et les devoirs

a travers la recherche sur l'internet, la saisie des activités a dérouler en classes, la

production des épreuves, etc. L'intégration des TIC dans cette tache reste limitée et le
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LTA semble en avance sur les autres CFAR dans la digitalisation de ses pratiques

pédagogiques.

Environ 40% des formateurs du LTA enregistrent les cours sur supports (Clés USB,
Disque dur, PC, Portable...) et ceci rarement. Dans les autres centres, cette pratique
est absente. Cette disparité est due au niveau de la formation dans les CFAR qui est

purement professionnelle.

L'usage de la feuille Excel pour le calcul de moyenne, la prise de note avec un outil TIC
sont absentes dans les CFAR sauf au LTA. Au niveau de ce dernier, le taux d’utilisation
observé est faible et rare. Cela indique une culture d’intégration des TIC dans la

pratique professionnelle plus ancrée au niveau des LTA.

En revanche, dans les autres centres, ces pratiques sont absentes en raison de leur
niveau de professionnalisation de la formation. Il en est de méme pour I'utilisation des

feuilles Excel pour le calcul des moyennes.
v" TIC d’augmentation

L'augmentation suppose que le numérique apporte une amélioration fonctionnelle
aux méthodes d’enseignement/apprentissage/évaluation traditionnelles sans

transformer ou redéfinir la nature de ces méthodes.

Tableau 22 : TIC d’augmentation

o Fréquence
Activités CFAR . Total
Jamais Rarement Souvent
CFPA  4(s5%)  0(0,0%)  0(00%)  4(85%)
Agouagon 27 e e 27
J ujullse Ia.methode de. CFPA- 3(6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3 (6,4%)
présentation PowerPoint Agoua
pour donner mes cours Centre" 5 (10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5 (10,6%)
Songhai
LTA 20(42,6%) 10(21,3%) 5(10,6%) 35 (74,5%)
CFPA
4(8,5% 0(0,0% 0(0,0% 4 (8,5%
Je donne des devoirs Agouagon ( ) ( ) ( ) ( )
électroniques a.\ mes CFPA- 3 (6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3 (6,4%)
apprenants et je leur Agoua
demande de les rendre par Centre 5(10,6%) 0 (0,0%) 0(0,0%) 5(10,6%)
voie électronique Songhai
LTA 33(70,2% 2(4,3% 0(0,0% 35(74,5%
(70,2%) (4,3%) (0,0%) (74,5%)
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L Fréquence
Activités CFAR ) Total
Jamais Rarement Souvent
. - . CFPA
J'utilise les bibliotheques Agouazon 2 (4,3%) 2 (4,3%) 0(0,0%) 4(8,5%)
numeériques ou gCpr_
dictionnaires en ligne ou Agoua 2(4,3%) 1(2,1%) 0(0,0%) 3 (6,4%)
numériques comme source Cegntre
de contenu utile pour mes Songhai 1(2,1%) 3 (6,4%) 1(2,1%) 5(10,6%)
cours LTA 7(14,9%) 13 (27,7%) 15(31,9%) 35 (74,5%)
CFPA
Jutilise des tutoriels (sur Acouagon 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4 (8,5%)
YouTube, Access gCFP f
Agriculture...) pour faire Agoua 2 (4,3%) 1(2,1%) 0(0,0%) 3(6,4%)
des séances de Cegntre
démonstration avec mes Songhai 4 (8,5%) 1(2,1%) 0(0,0%) 5(10,6%)

apprenants

LTA 18 (38,3%) 12 (25,5%) 5(10,6%) 35(74,5%)

Aggig’;on 4(85%)  0(00%)  0(0,0%)  4(85%)
J'utilise Google Drive, CEPA-
Dropbox pour partager des Agoua 3 (6,4%) 0 (0,0%) 0(0,0%) 3(6,4%)
documents avec mes Centre
apprenants Songhai 5(10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5(10,6%)

LTA 35(74,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 35 (74,5%)

Au LTA, la majorité des enseignants déclarent ne jamais utiliser PowerPoint contre
seulement environ 10 % qui l'utilisent souvent. Cela indique une limitation dans la
capacité a préparer des supports visuels et a une infrastructure insuffisante dans

certaines salles de classe.

Par contre, les autres centres présentent une utilisation quasi inexistante de ces

technologies pour I'enseignement.

Le LTA montre un fort usage des bibliotheques numériques contre une faible
utilisation de cette ressource dans les autres centres. Les autres ressources sont

faiblement utilisées dans les CFAR.

Le fort niveau de professionnalisation des CFPA et du centre Songhai font qu’ils

s’intéressent moins aux TIC dans leurs pratiques professionnelles.
v" TIC de modification

A ce niveau, la technologie ne se contente pas de la substitution et de I'augmentation
des pratiques mais modifie significativement les pratiques.
Tableau 23 : TIC de modification
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s Fréquence
Activités CFAR ) Total
Jamais Rarement Souvent
el . CFPA
Jutilise les réseaux Agouagon 1(2,1%) 2(4,3%) 1(2,1%) 4 (8,5%)
sociaux (WhatsApp, gouag
Facebook, Twitter, CFPA-Agoua  2(4,3%) 1(2,1%) 0(0,0%) 3 (6,4%)
LinkedIn, etc.) pour Centre Songhai  0(0,0%) 5(10,6%) 0(0,0%) 5 (10,6%)
soutenir mes apprenants LTA 4(8,5%) 7(14,9%) 24(51,1%) 35 (74,5%)
. FPA
J oriente mes apprenants c 4(8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4 (8,5%)
Agouagon
vers les sites pour avoir
des supports de cours CFPA-Agoua 3(6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3(6,4%)
numeriques aulieudes  contre songhai  3(64%)  2(43%) 0(0,0%)  5(10,6%)
papier LTA 25(53,2%) 9(19,1%) 1(2,1%)  35(74,5%)
FPA
Agguagon 4(85%) 0(00%) 0(0,0%  4(85%)
Jefais usage des videos, — cppppgoua  3(64%) 0(0,0%) 0(0,0%)  3(64%)
des images animées, dans
mes cours. Centre Songhai 5(10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5(10,6%)
14
(o) 0, o)
LTA 18 (38,3%) (29,8%) 3 (6,4%) 35 (74,5%)
) aets , . . CFPA
Jutilise I'outil de suivi des A 4(8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4 (8,5%)
modifications pour gouagon
corriger les microprojets, CFPA-Agoua 3(6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3(6,4%)
les rapports de stages et coive songhai 5(10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5 (10,6%)
les devoirs de mes 13
0, o) 0,
apprenants LTA 15 (31,9%) (27,7%) 7 (14,9%) 35(74,5%)
CFPA o o o o
Jutilise les outils Agouagon 2(4,3%)  1(21%)  1(2,1%) 4 (8,5%)
nUMEriques pour avoll— cepa-agoua  2(4,3%)  0(0,0%)  1(2,1%) 3 (6,4%)
les nouvelles de mes
apprenants ayant fini. Centre Songhai  0(0,0%)  1(2,1%)  4(8,5%) 5(10,6%)
LTA 8(17,0%) 5(10,6%) 22(46,8%) 35(74,5%)
utilise les plateformes A A A A
Vutilise les platef . EEZAon 0(0,0%) 0(0,0%) 4(85%)  4(8,5%)
numériques pour gouag
collaborer avec mes CFPA-Agoua 1(2,1%) 0(0,0%) 2(4,3%) 3(6,4%)
collegues d'autres CFAR  centre songhai  0(0,0%)  0(0,0%) 5(10,6%)  5(10,6%)
ainsi que mes apprenants LTA 3(6,4%) 0(0,0%) 32(68,1%) 35 (74,5%)

Les formateurs dans leur grande majorité (91,49%) utilisent les plateformes

numériques comme outils de collaboration entre eux, avec ceux d’autres CFAR ainsi

gu’avec les apprenants. Les fruits de ces collaborations sont le partage d’expériences,

de supports (de cours, d’évaluation, de bonnes pratiques professionnelles, etc.).
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Pour le suivi post formation des formés, ceux du LTA utilisent majoritairement ces

technologies pour avoir les nouvelles de leurs apprenants et pour partager avec eux

toute opportunité jugée utile.
Les vidéos ou images animées et I'orientation vers les sites sont sous-utilisées.

v" Outils de Redéfinition des TIC

La technologie crée des taches d’apprentissage/enseignement/évaluation qui serait

impossible sans elle.

Tableau 24 : Outils de Redéfinition des TIC

I Fréquence
Activités CFAR . Total
Jamais Rarement Souvent

. . . ) CFPA 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4(8,5%)
Je m'enregistre en vidéo/audio

dant tie | tili Agouagon
pen anl mes cours et je les utilise .\ 3 (6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3 (6,4%)
les années suivantes pour donner Agoua
le méme cours a une autre Centre  5(10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5(10,6%)
cohorte d'apprenants (classe Songhai
inversee). LTA 35(74,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 35 (74,5%)

CFPA 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4(8,5%)

J'utilise les outils de Agouagon
visioconférence ou les réseaux CFPA- 3(6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3(6,4%)

sociaux pour faire cours avec mes Agoua
apprenants lorsque je ne suis pas  Centre 5(10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5(10,6%)
dans I'établissement Songhai

LTA 34(72,3%) 1(2,1%) 0(0,0%) 35(74,5%)
CFPA 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4(8,5%)
Je donne des feedbacks sur les Agouagon
rapports, devoirs et travaux des CFPA- 3 (6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3(6,4%)
apprenants par mail ou via les Agoua
réseaux sociaux Centre 5(10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5(10,6%)
Songhai
LTA 31(66,0%) 2(4,3%) 2(4,3%) 35(74,5%)
CFPA 4 (8,5%) 0(0,0%) 0(0,0%) 4(8,5%)
P . e Agouagon
J utllllse les outils spécialisés en CEPA- 3 (6,4%) 0(0,0%) 0(0,0%) 3 (64%)
agrlcullture (GPS, calcul de Agoua
données, reconnaissance des Centre 5 (10,6%) 0(0,0%) 0(0,0%) 5 (10,6%)
plantes, etc...) .
Songhai
LTA 27 (57,4%) 6(12,8%) 2(4,3%) 35(74,5%)

Les rapports de stages, les microprojets et autres devoirs sont corrigés et des
feedbacks sont donnés a I'aide d’outils numériques par moins de 10% du personnel

enquété en I'occurrence ceux du LTA avec des fréquences variables. Ces outils, bien

\
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gue disponibles, sont moins utilisés. Or, cette approche favorise une interaction

continue entre apprenants et formateurs favorisant de ce fait le processus de
formation. L’utilisation des outils numériques spécialisés en agriculture reste trés
faible dans tous les CFAR alors qu’elle favorise I'intégration des concepts théoriques

aux situations réelles.

Bien que les outils de visioconférences permettent aux enseignants et formateurs de
continuer a offrir leur service malgré les contraintes de temps et distance, ils restent
cependant faiblement utilisés dans la FAR. Ceci se justifie par I'absence de connexion

internet dans les centres et la réglementation restrictive en vigueur dans les centres.

5.6. Obstacles empéchant l'utilisation des TICE
Plusieurs défis restent a relever pour une meilleure utilisation des TIC dans les CFAR.

La Figure 21 présente ces défis.
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Manque de Infrastructures Faible Cherté dela  Cadre légal Manque de
formation inadéquates disponibilité de connexion restrictif temps
technique et ou inexistantes la connexion internet
pédagogique Internet

Figure 21 : Les obstacles face a I'exploitation des TICE

Selon la figure, les deux principaux obstacles identifiés sont le manque de formation
technique et pédagogique (63,83%) et les infrastructures inadéquates ou inexistantes
(40,43%). Les défis liés a la connexion Internet, en termes de disponibilité et de co(t,
viennent ensuite. Les obstacles légaux et le manque de temps sont moins fréquents,
mais ils représentent tout de méme des freins a I'adoption des TIC pour certaines

personnes.
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6. DISCUSSIONS ET PROPOSITIONS POUR L'ACTION

6.1. Discussions

Le but de cette étude est d’analyser les usages qui sont faits des technologies de
I'information et de la communication dans les centres de formation agricole et rurale

dans la région des Collines au Bénin en utilisant les modéles SAMR et UTAUT.
6.1.1. Infrastructures numériques des centres

Les résultats ont montré que les centres disposent des ordinateurs, de I'énergie
électrique mais ne disposent pas de la connexion internet et des salles multimédia sur
les sites. Ces résultats s’accordent avec les travaux de Daye (2011) qui confirment
I'inexistence de salles d’informatiques multimédias ou des laboratoires informatiques
équipés en TIC avec un acces a internet dans les établissements publics de

I'enseignement secondaire général au Bénin.
6.1.2. Outils numériques utilisés par les apprenants

Le Tableau 18 a montré que les activités varient fortement en fonction des niveaux
d’instruction. Cette disparité tire sa source de la fracture numérique. Ce qui engendre

un manque d’acces a I'information et aux services sociaux de base.

La totalité posséde un téléphone mobile et plus de trois quarts des apprenants
utilisent les TIC notamment les réseaux sociaux pour collaborer entre eux, ou avec
leurs parents ou proches, moins d’un quart pour faire de la recherche et aucun d’entre
eux n’en utilise pour faire des cours en ligne. Cette collaboration prend en compte les
appels téléphoniques, I'envoi des SMS, le partage des documents et informations
personnels et académiques via les réseaux sociaux : Facebook et WhatsApp. Ces
technologies (téléphones) facilitent la communication parents-enfants, renforcent la
culture générale des apprenants et améliorent leur acces a l'information et a I'internet
surtout en milieu rural ou on note une forte fracture numérique (Yessoufou & Abissi,
2017). Ces deux réseaux sociaux sont les plus utilisés en raison de la gratuité de I'un
(Messenger) et de la facilité a I'emploi de l'autre (WhatsApp). Ces résultats
corroborent les travaux Fagade, (2021) sur I'intégration du réseau social WhatsApp a

l'université d’Abomey-Calavi. Selon 'auteure, les étudiants de cette université ont
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préféré le WhatsApp payant au Messenger gratuit a cause de sa facilité a

communiquer et au téléchargement. De plus, Selwyn (2009) a expliqué que les
réseaux sociaux créent des échanges informels et la collaboration entre pairs. Ces
résultats vont également dans le méme sens pour une étude de Adjanohoun &
Agbanglanon (2022) sur les étudiants de l'université virtuelle du Sénégal ou I'outil
numérique le plus utilisé par les étudiants est le réseau social WhatsApp suivi de
Google et de Facebook. Cette collaboration en ligne favorise le développement des
aptitudes sociales et simplifie I'apprentissage informel, bien que cela ne soit pas
nécessairement lié aux connaissances scolaires. La recherche d’informations est moins

fréquente comparativement a la collaboration.

Les apprenants des CFAR questionnés ont acquis certaines compétences numériques
élémentaires (saisie de documents, recherche documentaire, etc.) grdce aux
formations recues au cours de leur cursus. Ce qui confirme une étude de Tasso &
Kouaro (2018) sur lintégration de l|’enseignement de l'informatique dans les
établissements d’enseignement secondaire général du Bénin dans laquelle ils

III

affirment que I”’initiation des apprenants a l'informatique leur permet d’acquérir des

compétences élémentaires en matiere d’utilisation des ordinateurs.

Toutefois, ces technologies ne sont pas sans effets néfastes surl’apprenant. Yessoufou
& Abissi, (2017) affirment que les téléphones peuvent étre source de distraction lors
des apprentissages, I'augmentation des cas d’indiscipline, la baisse des compétences

rédactionnelles, les fraudes lors des évaluations, la dépendance excessive, etc.
6.1.3. Théorie de 'UTAUT 2

L’acceptation technologique fait référence a la maniere dont les utilisateurs se
comportent face a I'introduction de nouvelles technologies de I'information dans leur

vie professionnelle et personnelle (Brangier et al., 2010).
- Attente de performance

L'attente de performance (utilité percue) n’a aucune influence significative sur
I'intention d’usage des technologies par les acteurs des CFAR. Ces résultats infirment

les travaux de (Venkatesh et al., 2003, 2012, 2016) qui montrent que I'attente de

71

Analyse de l'utilisation des technologies de l'information et de la communication (TIC) dans
les centres de formation agricole et rurale de la région des collines du Bénin.




performance est un prédicteur principal de I'intention d’usage dans le modéle UTAUT

et le révisé UTAUT2. Ces résultats s’opposent aussi aux travaux de Kouakou, (2014)
dans le cadre d’une étude empirique au sein des bibliothéques des universités
Ivoriennes sur les déterminants de l'adoption des réseaux sociaux en situation
professionnelle. lls infirment également les travaux de Kante & Kante, (2019) sur le
modele d’adoption des outils de publication open access par les

enseignants/chercheurs maliens.

Toutefois, ils confirment les travaux de Adjanohoun & Agbanglanon, (2020) dans le
cadre d’une étude sur les facteurs déterminant I’acceptation, par les étudiants, des
réseaux sociaux numériques pour apprendre. Il en est de méme pour une étude de
Morchid, (2019) visant la détermination des facteurs influencant I’acceptation et
I'utilisation du réseau social WhatsApp pour I'apprentissage de la langue anglaise au

Maroc.

Une analyse multi groupe entre enseignants et apprenants a été réalisée. Il en ressort

gu’il n’existe aucune différence significative entre eux quel que soit le groupe.
- Attente d’effort

L'hypothese selon laquelle I'attente d’effort (facilité percue) aurait une influence
significative sur l'intention d'usage a été rejetée. Ces résultats infirment plusieurs
travaux antérieurs (Adjanohoun & Agbanglanon, 2020; Kante & Kante, 2019; Kouakou,
2014) qui ont prouvé que l'attente d’effort influence significativement l'intention
d’usage ou d’adoption des technologies. Le statut de I'acteur n’a aucun effet sur

I'intention d’usage.
- Influence sociale

Les résultats rejettent I’hypothése selon laquelle l'influence sociale a un effet
significatif sur I'intention d’usage chez I'ensemble et dans les groupes. De ce fait, ils
contredisent les travaux de Venkatesh et al. (2003) qui indiquent que I'influence des
pairs et les normes sociales contribuent significativement a I'adoption d’une
technologie. lls s’opposent aussi aux travaux de Adjanohoun & Agbanglanon, (2020),

de Kante & Kante, (2019), de Kouakou (2014) ou l'influence sociale joue un réle
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significatif dans I'adoption de la technologie. Ces résultats pourraient s’expliquer par

le fait que ces acteurs jouissent d’une certaine autonomie dans l'usage des
technologies et manquent de modeles inspirants en ce qui concernent I'usage de ces

technologies dans la FAR.

Par contre, les résultats sont en cohérence avec une étude de Nguyen & Nguyen
(2023) sur les facteurs influengant I'intention des personnes a utiliser une application
de suivi COVID-19. Selon cette étude, l'influence sociale n’a pas une influence

significative sur 'intention d’usage.

Une analyse multi groupe entre les statuts des enquétés n’a révélé aucune différence

significative entre les apprenants et les enseignants.
- Colt pergu

Le co(t n’a aucune influence significative sur l'intention d’usage des technologies, ce
qui va a I'’encontre des travaux antérieurs (Khechine et al., 2014; Venkatesh et al.,
2012). Cela pourrait s’expliquer par le fort taux d’intégration des TIC ainsi que la
multiplicité des outils TIC inclus dans notre étude. Une analyse multi groupe entre les

facteurs ne montre aucune différence entre I'ensemble et les sous-groupes.
- Conditions facilitantes

Cette variable n’a aucun impact significatif sur I'intention d’usage quel que soit la
catégorie. Ces résultats sont en contradiction avec ceux de Venkatesh et al. (2003) qui
ont montré que la disponibilité de ressources techniques, de I'accés et de I'assistance
influence significativement I'intention d’utiliser la technologie. Il en est de méme pour
les études de Amadieu et al. (2019) sur I'acceptabilité des tablettes éducatives. Ladite
étude a souligné que la disponibilité des infrastructures ou des compétences
nécessaires influencent fortement l'intention d’usage d’une technologie. De méme,
une étude de El Khalkhali & El Byere (2018) sur les déterminants de l'intention
d’utilisation de I'e-gouvernement par les citoyens marocains a montré que les
compétences techniques, les ressources financiéres et le temps sont des facteurs clés

a I'adoption d’une technologie.
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Toutefois, selon Salimon et al.,, (2017), il peut exister dans des situations dans

lesquelles les conditions facilitantes n’auraient pas d’effet significatif sur I'intention
d’adoption de la technologie. |l peut s’agir de la forte confiance que les usagers placent
dans la technologie, de leur niveau de motivation, de la commodité de la ressource,
des bénéfices percus ou dans les environnements ou les infrastructures sont

défaillantes (faible connectivité a I'internet ou équipements inadéquats).

L’analyse multi-groupe a prouvé qu’il n’existe aucune différence entre le modele
global et les groupes pris séparément. Une étude approfondie pourrait permettre de

comprendre les raisons de cette absence de significativité.

Les conditions facilitantes ont une influence significative sur I'attente d'usage des TIC
dans le rang de tous les acteurs des CFAR et chez les apprenants. Ces résultats
s’accordent avec les travaux de Adjanohoun & Agbanglanon, (2020) qui trouvent que
les conditions facilitantes ont une influence significative sur 'attente d’usage. lls
s’opposent aux travaux de Khechine et al., (2014) et de Quattara et al. (2022) qui
pensent que ce facteur n’a pas d’influence significative sur I'intention d’usage. Une
analyse multi groupe a révélé que le statut de I'interviewé est un élément modérateur
cette variable puisqu’elle ne présente aucune influence sur I'attente d’usage lorsqu’il

s’agit des enseignants.
- Attente d’usage

L'attente d’usage influence fortement et significativement l'intention d’usage dans
I'ensemble et chez les apprenants. Ce résultat s’accorde avec les travaux de
Adjanohoun & Agbanglanon, (2020) qui ont montré que l'intention d’usage affecte
positivement l'attente d’usage des réseaux sociaux pour apprendre chez les
apprenants de I’Université virtuelle du Sénégal (UVS) et ceux de Ouattara et al., (2022)
qui ont montré que I'attente d’usage a aussi une influence significative sur l'intention
d'usage des réseaux sociaux pour l'apprentissage en ligne pendant la covid-19 au
Burkina-Faso. Une analyse multi groupe entre les facteurs ne montre aucune

différence entre 'ensemble et les sous-groupes.
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- Motivation hédonique
Du fait que la motivation hédonique exerce une influence forte et significative sur
I'intention d'usage TIC dans I'apprentissage des apprenants et chez I'ensemble des
acteurs des CFAR soit confirmée s’accorde avec les travaux de |'extension UTAUT2,
introduite par Venkatesh, Thong et Xu (2012). En effet, ces derniers ont démontré que
la motivation hédonique influence de maniére significative I'intention d'utiliser les
technologies dans un contexte personnel. Dans I'environnement de travail ou
d’apprentissage, il est compréhensible que cette motivation soit également
impliquée. lls éprouvent un plaisir ou un intérét pour l'usage des TIC et ont davantage
tendance a incorporer ces dispositifs dans leurs méthodes d'enseignement (Escobar-
Rodriguez & Monge-Lozano, 2012). Chez les enseignants/formateurs, I'effet est non

significatif, ce qui est contraire aux auteurs de tous les travaux cités précédemment.
- Habitude

Les travaux antérieurs (Limayem & Hirt, 2003; Venkatesh et al., 2012) ont montré que
I’'habitude influence significativement l'intention d’usage surtout dans un contexte
professionnel, ce qui contredit cette notre étude olU ce facteur n’exerce aucune

influence significative sur I'intention d’usage.

De l'autre coté, I'habitude a une trés forte influence sur I'attente d’usage, ce qui
corrobore les travaux de Limayem et al., (2007) qui ont démontré que I’habitude
influence I'utilisation continue des systemes numériques et ont montré I'impact de ce
facteur sur les intentions comportementales. Une analyse multi groupe entre les

facteurs a montré qu’il existe une différence entre les groupes.
- Attente d'usage

L'attente d’usage influence fortement et de fagon positive I'intention d’usage. Ce
résultat s’accorde avec les travaux de Adjanohoun & Agbanglanon, (2020) qui ont
montré que I'intention d’usage affecte significativement I'attente d’usage des réseaux
sociaux pour apprendre chez les apprenants de I’'Université virtuelle du Sénégal (UVS)

et ceux de Ouattara et al. (2022) qui ont montré que |'attente d’usage a aussi une
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influence significative sur l'intention d'usage des réseaux sociaux pour I'apprentissage

en ligne pendant la covid-19 au Burkina-Faso.
6.1.4. Modele SAMR

Le modele SAMR permet a l'enseignant de comprendre que l'intégration des TIC ne
vise pas a exploiter la technologie a tout prix, mais plutét a impliquer I'apprenant dans
son processus d'apprentissage (Wart, 2013). L'intégration efficace du numérique dans
tout systeme d'enseignement doit satisfaire les critéres tels que I'utilisation prolongée
du numérique, la négociation des changements et des avancées et |'appréciation d'un
bénéfice pédagogique par I'enseignant et I'apprenant engagés dans le processus

d'apprentissage/enseignement (Guichon, 2012).

Les présents travaux ont montré que 85% des enseignants/formateurs interrogés
utilisent les TIC dans leurs pratiques professionnelles et ces pratiques vont de la
préparation des cours a la gestion des taches administratives en passant la pratiques
d’enseignement et I’évaluation des apprentissages. Ces résultats vont dans le méme
sens que ceux de Beyat (2023) qui ont montré que 80% des enseignants de I'Ecole
Normale Supérieure de Ouargla utilisent les TIC comme un instrument de recherche
essentiel et une réponse aux lacunes documentaires pour perfectionner et ajuster le
contenu de leur cours. Pour les études réalisées a l'université de Makerere en
Ouganda par Lubega & Paul (2014), la totalité des enseignants utilise les TIC pour
préparer les cours. Les études réalisées au Bénin (Dakpo et al., 2008; Daye et al., 2015;.
Daye, 2011) ont montré que les enseignants n’ayant jamais utilisé les TIC dans leurs
pratiques professionnelles sont trés nombreux et le reste ne les utilise que pour des

usages basiques (recherche documentaire, conception des activités de cours, etc.).

La substitution des outils traditionnels par les outils numériques est la plus répandue
avec les taches de préparation pédagogiques (recherche documentaires, conception
des activités). Les autres usages comme l'enregistrement sur support, le calcul par

moyenne par un classeur Excel sont faibles.

En effet, la substitution est la premiére étape de l'intégration des TIC par le recours

aux outils numériques plutét qu'aux instruments non numériques existants pour
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mener a bien la méme tache qu'auparavant (Salem, 2023). Ce qui confirme les études

de Judson (2006) qui indiquent que bien que la technologie soit largement présente
et acceptée, elle est souvent employée de facon a maintenir les méthodes
traditionnelles, plutdt qu'a promouvoir un enseignement transformateur et centré sur
I'éleve. Il en est de méme pour les travaux de Tondeur et al., (2017) qui ont montré
qgue dans les pays en développement, les enseignants utilisent les TIC pour soutenir
leurs pratiques pédagogiques existantes (substitution) plutdét que de transformer
réellement ce qu’ils enseignent (Augmentation). La majorité des enseignants des
différents CFAR étudiés restent ainsi aux niveaux de la substitution ou les taches
peuvent étre effectuées sans la technologie. Il en est de méme pour les apprenants
dont la principale utilisation des TIC constitue la collaboration. Ce niveau ne permet
pas une réelle amélioration du processus d’enseignement/apprentissage mais facilite

la rapidité de I’acces a I'information.

L'augmentation impligue une amélioration des pratiques pédagogiques grace aux TIC

sans transformation fondamentale.

Une faible proportion des enseignants/formateurs utilise se sert des bibliotheques
numériques ou dictionnaires en ligne ou numériques, bien que cela soit occasionnel
alors qu’une l'utilisation de la présentation PowerPoint, les devoirs et le partage des
documents par voie électronique restent tres faibles. Ceci pourrait se justifier par un
manque de compétence technique et pédagogique d’une part et les infrastructures
inexistantes ou inadaptées d’autre part qui représentent pour 68% et 40% des
personnes enquétées les obstacles pour une utilisation efficace des technologies.
D’aprés Tondeur et al., (2017), la formation insuffisante des enseignants et des
apprenants sur 'utilisation des TIC constitue un frein majeur a leur intégration réussie
dans les pratiques éducatives. Pour Karsenti & Collin (2013) et Beyat (2023), la
formation des enseignants est le défi majeur a une intégration réussie des
technologies. A ce défi, s’ajoutent I'accés aux ressources, |'appui politique, la
résistance aux changements, les difficultés de maintenances, les inégalités etc. (Hew

& Brush, 2007).
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En ce qui concerne la transformation, les dispositifs numériques offrent une

transformation compléte du processus de réalisation d'une tache par les éléves et
facilitent des méthodes inaccessibles ou tout au moins extrémement complexes a

instaurer sans le numérique (Levy, 2017).

A ce niveau, les TIC sont largement utilisées tant pour la collaboration que pour les
pratiqgues pédagogiques. Selwyn, (2009) a démontré que le recours aux réseaux
sociaux par les éléves ne se limite pas seulement a des fins de loisir, mais qu'il peut
également favoriser la coopération et la transmission d'informations, comme en
témoignent les résultats. Les fruits de cette collaboration sont les conseils
agronomiques, le partage des opportunités d’emploi et de marché, le partage des
ressources (capsules vidéos, fiches techniques, prévisions météorologiques, etc.)
comme |I'ont montré Alexandre (2019) et Shepherd (2016). L’absence d’utilisation de
vidéos et d’'images animées montre que les enseignants n’exploitent pas pleinement
le potentiel des TIC pour transformer leurs pratiques pédagogiques, une barriére

également identifiée par Inan & Lowther, (2010).

La redéfinition est I’étape ou le numérique permet la création de taches impossibles
sans ces derniéres. La présence de la technologie est indispensable et ne peut étre
remplacée par d'autres outils. Environ 15 % des enseignants offrent des retours
numeériques concernant les travaux de leurs éléves, tandis que seulement 4 % se
servent d'outils numériques dédiés a I'agriculture (comme les exercices numériques
etc.). Ces résultats valident les conclusions de Ertmer (2005), qui soulignent que le
passage au degré de redéfinition nécessite non seulement des aptitudes
technologiques avancées (Brandtzaeg, 2010), mais également une connaissance
profonde des opportunités qu'offrent les TIC pour changer radicalement les méthodes
d'enseignement. L'emploi des outils numériques spécialisés en agriculture, tels que les
GPS ou les logiciels de reconnaissance des plantes, pourrait considérablement

améliorer I'enseignement agricole dans les CFAR en associant la théorie a la réalité.

Les résultats réveélent un recours restreint aux technologies de substitution et
d’augmentation, entravant la transformation des méthodes d'enseignement. Ce qui
les conduit a adopter dans leur quasi-totalité la méthode d’enseignement traditionnel
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qui constitue une approche centrée sur I'enseignant. Or les expériences

d'apprentissage enrichies par la technologie peuvent transformer les convictions des
enseignants vers une approche constructiviste, davantage axée sur l'apprenant
(Tondeur et al., 2017). Dans les CFAR étudiés, le LTA est le centre ayant le mieux
intégré les ressources numériques dans leurs pratiques professionnelles. Cela se
justifie par la nature de la formation dispensée dans ce centre contrairement aux
autres qui donnent des formation purement professionnelle et destinée a ceux qui
n‘auront choix que I'exercice du métier dans I'immédiat. La faible intégration des
technologies dans les pratiques professionnelles est la résultante des nombreux
obstacles notés lors de ces travaux. Il s’agit du manque de formation technique et
pédagogique, des infrastructures et équipements inadéquats, de la faible disponibilité
de la connexion internet et du réseau électrique, du co(t relativement élevé de la
connexion internet, du cadre législatif restrictif et du manque de temps. Ces défis
rejoignent ceux évoqués par Noria & Yamina (2020) et de Kozma (2003) qui pensent
qgue politiques d'éducation doivent non seulement mettre en place l'infrastructure
requise, mais également dispenser une formation continue aux enseignants sur
I'utilisation des TIC spécialisées, spécifiguement concue pour le domaine agricole.
Pour une intégration réussie des technologies dans la formation, Fiévez pense en 2017

gu’il faut former les enseignants, personnel d’encadrement a la technopédagogique.
6.2. Propositions pour l'action

Au terme de ces travaux, des propositions ci-aprés sont formulées.

- Sensibiliser les acteurs des CFAR sur les bénéfices des TIC dans la production
agricole

- Améliorer la disponibilité et I'accessibilité des infrastructures numériques et
fournir une assistance technique et pédagogique adaptée aux enseignants.

- Coconstruire pour les CFAR un plan directeur d’intégration des TIC dans la FAR.

- Intégrer dans la formation continue des enseignants, les démonstrations
pratiques sur [l'utilisation des TICE, I'appropriation des technologies

numériques propres a I'agriculture et leur offrir une certification en TICE.
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Initier les rencontres d’échanges entre producteurs agricoles utilisant les TIC

avec succes et les apprenants.

Proposer des activités régulieres et des formations pour développer I'habitude
d'utilisation des TIC.

Encourager les intentions positives (applications des cours en ligne,
simulateurs, vidéos, animations sur des pratiques agricoles innovantes) et
I'intégration des TIC dans la pédagogie.

Organiser des concours pour récompenser les meilleurs projets de la FAR
intégrant les TIC.

Développer la ludopédagogie numérique pour stimuler [lintérét et
I'engagement des enseignants et des apprenants.

Etablir des partenariats avec les fournisseurs des TIC (connexion internet,
équipements) afin de doter les CFAR d’équipements et de connexion internet
de qualité.

Promouvoir les logiciels libres applicables a I’agriculture et a I'éducation.
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CONCLUSION

La présente étude a permis de comprendre le niveau d’intégration des TIC dans la
formation agricole et rurale. Pour ce faire, il a été mobilisé les modéeles SAMR et
UTAUT. Elle a montré que l'intégration des TIC dans les CFAR reste toujours au niveau
de la substitution des outils traditionnels, ce qui ne leur permet pas une vraie
transformation de leurs pratiques pédagogiques. Ces centres souffrent du manque de
ressources humaines et matérielles adéquates pour réellement encourager

I'intégration des technologies dans les pratiques professionnelles.

De méme, elle a permis d’identifier les déterminants d’adoption des technologies dans
la FAR. A cet effet, seules 'attente d’usage et I'habitude exercent une influence
positive trés significative sur I'intention d’usage. Les autres facteurs tels que I'attente
de performance, I'attente d’effort, I'influence sociale, les conditions facilitantes et le
co(t percu ont des effets positifs non significatifs sur I'intention d’usage. L’effet de la
motivation hédonique sur l'intention d’usage est fonction du statut de I'enquété. Sur
I'attente d’usage, I'influence exercée par les conditions facilitantes varie en fonction

de la qualité de I'acteur interrogé.

Il ressort aussi de cette étude que le statut (qu’il soit apprenant ou

enseignant/formateur) est élément modérateur du modele.

Pour rappel, la formation agricole et rurale (FAR) prend en compte les formations des
métiers agricoles et non agricoles qui se déroulent tout au long d’une chaine de valeur
agricole sans oublier les services d’appui et de facilitation, la formation continue des
exploitants en activité, le renforcement des capacités des acteurs de la formation et
I'insertion professionnelle des jeunes en agriculture ainsi que dans les métiers ruraux
associés a ce domaine. La présente étude n’a pris en compte que les acteurs de la
formation initiale dans les CFAR. Par ailleurs, pour mieux comprendre les
déterminants de I'adoption des TIC dans la FAR, il serait judicieux d’étendre I’étude
aux autres catégories d’acteurs de la FAR et de procéder a la collecte des données
qualitatives liées a leurs perceptions sur les usages des technologies dans le secteur.

De méme, il serait intéressant d’analyser le processus d’intégration des technologies
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couramment utilisées dans la FAR et de déterminer leur place dans la relation

pédagogique.

Enfin, pour réussir une intégration durable des TIC dans la FAR, il serait nécessaire de
les rendre utiles, accessibles, visibles, faciles a utiliser et de les ancrer aux pratiques

pédagogiques habituelles.
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ANNEXES

Annexe 1 : Guide d’entretien des formateurs

1. Informations générales
Quel est votre genre ? (choix unique, obligatoire, M ou F)
Quel est votre age ? (Obligatoire, Chiffre)
Dans quelle spécialité vous enseignez ? (Obligatoire, Texte)

Quel est votre niveau d’instruction (choix unique, obligatoire, aucun, alphabétisation,
primaire, secondaire, lycée, licence, master/ingénieur, doctorat)

Dans quelle structure vous intervenez ? (Obligatoire, texte)
La structure se trouve ol ? (Obligatoire ; texte),

Quem type de formation, le centre dispense ? (Choix unique, obligatoire, initiale,
continue, les deux)

Quel est votre poste au sein de la structure ? (Proviseur/Directeur, surveillant,
comptable, enseignant/formateur...) (texte, obligatoire)

Depuis quelle année vous exercez le métier (chiffre, obligatoire)
2. Infrastructures numériques du centre

Quels types d'équipements TIC sont disponibles dans votre centre de formation ?
(Choix multiples, obligatoire Ordinateurs, tablettes, smartphones, projecteurs, etc.)

Quel est I'état de ces équipements ? (Choix multiples, obligatoire Trés bon, bon,
moyen, mauvais)

Le centre dispose-t-il d'une connexion Internet (choix unique obligatoire, oui ou non)
? Si oui, quelle est la qualité de la connexion ? (Choix unique ; obligatoire ; Trés bonne,
bonne, moyenne, mauvaise)

Le centre dispose-t-il d'une salle informatique (choix unique ; obligatoire Oui/Non) ?
Le centre dispose-t-il de I'énergie électrique (choix unique ; obligatoire ; Oui/Non) ?
3. Expériences personnelles en matiére d’usage des TIC

Quels outils TIC disposez-vous a la maison (choix multiples, obligatoire ; ordinateurs,
tablette, imprimante, projecteur, autre) ?

Utilisez-vous les TIC dans vos pratiques professionnelles (choix unique, obligatoire ;
Oui ou Non)

Si oui, vous les utilisez pour quelles finalités ? (Choix multiple, obligatoire,

présentation, recherche en ligne, simulation, autres (préciser)) ?
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Quels outils logiciels sont les plus couramment utilisés ? (choix multiple ; obligatoire,

logiciels de traitement de texte, tableurs, logiciels spécialisés en agriculture,

plateformes d'apprentissage en ligne, outils de communication, outils de gestion

administrative, autres.)

4. Utilisation des TIC dans la formation agricole et rurale

Quelles sont les méthodes pédagogiques que vous adoptez ? (choix multiple,

obligatoire Enseignement traditionnel en face a face, apprentissage en ligne,

apprentissage hybride, apprentissage par projet et apprentissage collaboratif)

Quels sont les usages que vous faites des TIC ?

Activités Fréquence
J'utilise les plateformes numériques pour collaborer avec mes | Souvent, Rarement,
collegues d’autres CFAR ainsi que mes apprenants. Jamais
J'utilise les outils numériques pour avoir les nouvelles de mes | Souvent, Rarement,
apprenants ayant fini. Jamais
. L, . L Souvent, Rarement,
Je fais usage des vidéos, des images animées, dans mes cours. ]
Jamais
Je donne des feedbacks sur les rapports (de stage, | Souvent, Rarement,
microprojets, de TP), devoirs et travaux des apprenants par | Jamais
mail ou via les réseaux sociaux.
Vs , . Souvent, Rarement,
J'utilise les TIC pour préparer mes cours, devoirs et examens .
Jamais
J'utilise les moteurs de recherche (Google, Firefox ; etc.) pour | Souvent, Rarement,
rechercher des contenus de recherche essentiels dans ma | Jamais
discipline
J'utilise des feuilles de calcul Excel pour calculer les moyennes | Souvent, Rarement,
des apprenants Jamais
J'enregistre mes cours sur supports (Clés USB, Disque dure, PC, | Souvent, Rarement,
Portable...) et les donner a mes éleves Jamais
J'autorise mes apprenants a prendre note a l'aide leurs | Souvent, Rarement,
téléphones ou de leurs ordinateurs Jamais
J'utilise les outils numériques spécialisés en agriculture (GPS, | Souvent, Rarement,
Alicom, calcul de données, reconnaissance des plantes, etc...) | Jamais
J'utilise les outils de visioconférence ou les réseaux sociaux | Souvent, Rarement,
pour faire cours avec mes apprenants lorsque je ne suis pas | Jamais
dans I'établissement
Jutilise les réseaux sociaux (WhatsApp, Facebook, Twitter, | Souvent, Rarement,
LinkedIn, etc.) pour suivre mes apprenants Jamais
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Activités Fréquence

J'utilise les bibliothéques numériques ou dictionnaires en ligne | Souvent, Rarement,
ou numérigues comme source de contenu utile pour mes | Jamais
cours

J'utilise la méthode de présentation PowerPoint pour donner | Souvent, Rarement,
mes cours Jamais

Je donne des devoirs électroniques a mes apprenants et je leur | Souvent, Rarement,
demande de les rendre par voie électronique Jamais

J'utilise Google Drive, Dropbox pour partager des documents | Souvent, Rarement,
avec mes apprenants Jamais

J'oriente mes apprenants vers les sites pour avoir des supports | Souvent, Rarement,
de cours numériques au lieu des papier Jamais

Dans quel contexte utilisez-vous (obligatoire, choix multiple : en classe, a distance,
hybride : combinaison des deux)

Quelles sont les sources des contenus enseignés (choix multiple ; obligatoire, manuels
scolaires, documents des anciens, anciens cours universitaires, recherche internet,
autres (préciser)).

Avez-vous recu une ou des formations sur ['utilisation des TIC dans
I’enseignement/formation agricole (choix unique ; Oui/non)

Si oui, cela portait sur quoi ? (Choix multiple, obligatoire, Logiciels de bureautique :
Word, Excel, PowerPoint, Logiciels éducatifs, outils de communication : emails,
messagerie instantanée, plateformes d'apprentissage en ligne : Moodle, Google
Classroom, Coursera, EdX, outils de gestion des données : bases de données, feuilles
de calcul, applications mobiles éducatives, applications spécialisées en agriculture)

Lesquelles avez-vous mis en application ?
Quels ont été les résultats (choix unique, obligatoire, treés bon, bon, passable, mauvais)

Vous utilisez ces outils selon quelle fréquence (choix unique, obligatoire quotidienne,
hebdomadaire, rarement)

Avez-vous connaissance des bonnes pratiques de sécurité informatique (choix unique,
obligatoire ; Oui ou non)

5. Votre attente de performance

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) Jetrouve les TIC utiles dans mes activités professionnelles
2) L'utilisation des TIC me permet d’accomplir les activités de formation plus
rapidement
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3) L'utilisation des TIC améliore la qualité de mes enseignements

4) Sij'utilise les TIC, 'augmenterai le taux de réussite de mes apprenants

6. Vos attentes d’efforts

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) Il serait facile pour moi de devenir habile dans I'utilisation des TIC pour mes
enseignements
2) Mon interaction avec les TIC, dans mes enseignements, est claire et
compréhensible
3) Jetrouve les TIC faciles a utiliser pour enseigner
4) Apprendre a utiliser les TIC dans mes enseignements est facile pour moi
7. Influence sociale

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) Les personnes qui sont importantes pour moi (parents, amis ...) pensent que je
devrais utiliser les TIC pour mes enseignements

2) Mes camarades, collegues, ou les personnes de mon entourage pensent que
je devrais utiliser le dispositif pour mes enseignements

3) L’avis des autorités de mon établissement (CFPA, lycée, ...) a été déterminant
dans l'utilisation du dispositif pour mes enseignements

4) En général, mon centre a encouragé [lutilisation des TIC pour mes
enseignements

8. Conditions facilitantes

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord)

1) Jailes connaissances nécessaires pour utiliser les TIC dans mes enseignements
2) Les TIC ne sont pas compatibles avec les autres systémes que j'utilise dans mes
enseignements
3) Une personne (ou un groupe) spécifique est disponible pour une assistance en
cas de difficultés dans I'utilisation des TIC pour mes enseignements
4) Jailes ressources nécessaires pour utiliser les TIC dans mes enseignements
9. Intention d’usage

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

Jai I'intention d’utiliser les TIC pour mes enseignements dans les 6 prochains mois
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Je prédis que j'utiliserai les TIC pour mes enseignements dans les 6 prochains mois

Je prévois d’utiliser les TIC pour mes enseignements dans les 6 prochains mois

10. Attentes d’usage

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord)

1) Je m’attends a utiliser les TIC pour mes enseignements dans les 6 prochains
mois
2) Jutiliserai les TIC pour mes enseignements dans les 6 prochains mois.
3) Je suis susceptible d’utiliser les TIC pour mes enseignements dans les 6
prochainsmois
11. Colit pergu

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,
3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) L'utilisation du dispositif pour mes enseignements a un co(t raisonnable
2) L'utilisation du dispositif pour mes enseignements présente un bon rapport
qualité-prix
3) Vu ce qu’elle me colte actuellement, l'utilisation du dispositif pour mes
enseignements offre un bon résultat
12. Habitude

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord))

1) L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est devenue une habitude
2) Je ne peux plus me passer de I'utilisation du dispositif pour mes enseignements
3) L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est devenue obligatoire
4) L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est devenue naturelle

13. Motivation hédonique

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire

(1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4
=d’accord, 5 = Entierement d’accord)

L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est amusante
L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est agréable
L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est trés divertissante

14. Défis et obstacles
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Quels sont, selon vous, les principaux défis liés a |'utilisation des TIC dans la formation

agricole ?
Comment surmonter ces défis ?
Quelles sont, selon vous, les applications (usage) des TIC dans I'agriculture ?
Quels sont les obstacles liés aux utilisations des TIC dans I'agriculture ?
Quels sont les défis des TIC dans I'agriculture selon vous ?
Annexe 2 : Guide d’entretien des apprenants
1. Informations générales
Genre (choix unique, obligatoire, M ou F)
Tranche d’age (obligatoire, Chiffre)
Spécialité d’étude (obligatoire, Texte)

Niveau d’instruction (choix unique, obligatoire, aucun, alphabétisation, primaire,
secondaire, lycée)

Nom de la structure (obligatoire, texte)

Le centre se trouve dans quelle Commune ? (Obligatoire ; texte),

Type de formation suivie (choix unique, obligatoire, présentielle, a distance)
2. Infrastructures numériques

Quels types d'équipements numériques sont disponibles dans votre centre de
formation ? (Choix multiples, obligatoire Ordinateurs, tablettes, smartphones,
projecteurs, etc.)

Quel est I'état de ces équipements ? (choix multiples, obligatoire Tres bon, bon,
moyen, mauvais)

Le centre dispose-t-il d'une connexion Internet ((choix unique obligatoire, oui ou non)
? Si oui, quelle est la qualité de la connexion ? (choix unique ; obligatoire ; Trés bonne,
bonne, moyenne, mauvaise)

Le centre dispose-t-il d'une salle informatique (choix unique ; obligatoire Oui/Non) ?
Le centre dispose-t-il de I'énergie électrique (choix unique ; obligatoire ; Oui/Non)?

A quelle fréquence utilisez-vous les outils numériques (ordinateurs, tablettes,
smartphones) ? (Tous les jours, plusieurs fois par semaine, une fois par semaine,
jamais

3. Activités numériques
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Pour quelles activités utilisez-vous principalement les TIC ? (Recherche
d'informations ; communication (email, messagerie instantanée) ; réseaux sociaux ;
divertissement (jeux en ligne, vidéo & musique), autres)

Avez-vous recu une formation en informatique ? Logiciels de bureautique (Word,
Excel, PowerPoint); éducatifs, outils de communication (emails, messagerie
instantanée, réseaux sociaux, etc.), plateformes d'apprentissage en ligne (Moodle,
Google Classroom, Coursera, EdX), outils de gestion des données (bases de données,
feuilles de calcul), applications mobiles éducatives, applications spécialisées en
agriculture

Utilisez-vous les TIC dans vos études ? Si oui, lesquels utilisez-vous le plus souvent ?
(Réseaux sociaux, plateformes d'apprentissage en ligne (Moodle, Edx, etc.), outils de
visioconférence (Zoom, Google meet, etc.), logiciels de bureautique (Word, Excel,
PowerPoint); Google, Firefox, autres )

A quelle fréquence utilisez-vous les TIC pour les activités suivantes ?

Tous Plusieurs fois )
o Une fois par )
Activité les dans la ) Jamais
i i semaine
jours semaine

Recherche de ressources
éducatives (supports de cours,
logiciels éducatifs, etc.)

Participation a des cours en ligne

Collaboration avec mes
camarades

Quel est I'impact des TIC sur vos apprentissages ? (trés positif, positif, neutre, négatif,
tres négatif) Usage des TIC chez les apprenants en formation agricole

4. Votre attente de performance

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) Jetrouve les TIC utiles dans ma formation

2) L'utilisation des TIC me permet d’accomplir des taches d’apprentissage plus
rapidement

3) L'utilisation des TIC améliore la qualité de mes apprentissages

4) Sij'utilise les TIC, Jaugmenterai mes chances d’obtenir de bonnes notes

5. Vos attentes d’efforts

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord)
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1) Il serait facile pour moi de devenir habile dans I'utilisation des TIC pour ma
formation
2) Moninteraction avec les TIC, dans ma formation, est claire et compréhensible
3) Jetrouve les TIC faciles a utiliser au cours de ma formation
4) Apprendre a utiliser les TIC dans ma formation est facile pour moi
6. Influence sociale

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord)

1) Les personnes qui sont importantes pour moi (parents, amis ...) pensent que je
devraisutiliser les TIC pour ma formation

2) Mes camarades, collégues, ou les personnes de mon entourage pensent que je
devraisutiliser les TIC pour ma formation

3) Lavis des autorités de mon centre de formation a étédéterminant dans
I'utilisation des TIC pour ma formation

4) En général, mon centre a encouragé I'utilisation des TIC pour ma formation

7. Conditions facilitantes

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) Jailes connaissances nécessaires pour utiliser les TIC dans ma formation

2) Les TIC ne sont pas compatibles avec les autres systéemes que j'utilise dans
formation

3) Une personne (ou un groupe) spécifique est disponible pour une assistance en
cas de difficultés dans I'utilisation des TIC au cours de ma formation

4) Jailes ressources nécessaires pour utiliser les TIC dans ma formation

8. Intention d’usage

(1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4
=d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1) Jai l'intention d’utiliser les TIC au cours de ma formation dans les 6
prochains mois
2) Je prédis que j'utiliserai les TIC au cours de ma formation dans les 6
prochains mois
3) Je prévois d'utiliser les TIC au cours de ma formation dans les 6 prochains
mois
9. Attentes d’usage

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord)
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10.

Je m’attends a utiliser les TIC au cours de ma formation dans les 6 prochains

mois

J'utiliserai les TIC au cours de ma formation dans les 6 prochains mois.

Je suis susceptible d’utiliser les TIC au cours de ma formation dans les 6
prochains mois

Colt pergu

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre
(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entiérement d’accord)

1)
2)

3)

11.

L'utilisation des TIC au cours de ma formation a un co(t raisonnable
L'utilisation des TIC au cours de ma formation présente un bon rapport qualité-
prix

Vu ce qu’elle me colte actuellement, l'utilisation des TIC au cours de ma
formation offre un bon résultat

Habitude

Donnez une note entre 1 et 5. (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord, 3 = neutre

(ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord))

5)

1) L'utilisation des TIC au cours de ma formation est devenue une habitude

2) Je ne peux plus me passer de I'utilisation des TIC au cours de ma formation

3) Lutilisation du dispositif au cours de des TIC au cours de ma formation est
devenue obligatoire

L'utilisation du dispositif pour mes enseignements est devenue naturelle

12. Motivation hédonique

Donnez une note entre 1 et 5, obligatoire (1 = Pas du tout d’accord, 2 = pas d’accord,

3 =neutre (ni d’accord, ni en désaccord), 4 = d’accord, 5 = Entierement d’accord)

1)
2)
3)

L’utilisation des TIC au cours de ma formation est amusante
L'utilisation des TIC au cours de ma formation est agréable
L’utilisation des TIC au cours de ma formation est trés divertissante.
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